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Kokouksen laillisuus ja paatésvaltaisuus

Hallitus 45§

Hallituksen p&aatdksen mukaan kokouskutsu ja esityslista Iahetetaan
kirjeessa hallituksen jasenille vahintdan 7 paivaa ennen kokousta.

Kuntalain mukaan kokous on pé&éatdsvaltainen, kun enemman kuin
puolet hallituksen jasenisté on kokouksessa.

Kokouskutsu ja esityslista on tallennettu Essi-esityslistajarjestelmééan
ja tieto tasta on lahetetty jasenille sédhkdpostilla 15.4.2020.

Paatosehdotus:
Todetaan kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus.
Paatos:

Puheenjohtaja totesi kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi ja p&a-
tOsvaltaiseksi.

Poytakirjan tarkastajat

Hallitus 46 §

Tarkastusvuorossa ovat Mirja Koski ja Jaakko Leskinen.
Paatos:

Pdéytékirjan tarkastajiksi valittiin Mirja Koski ja Jaakko Leskinen.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymékokous
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Talousarvion toteutuminen tammi-maaliskuulta 2020

Hallitus 47 §

Toimintatuottoja on maaliskuun loppuun mennessa kertynyt 18,2
miljoonaa euroa. Tdémé& on 27,4 % budjetoidusta. Tuottokertyma on
2,4 % eli 1,6 miljoonaa euroa budjetoitua maaliskuun lopun kerty-
maa parempi. Edelliseen vuoteen, vastaavaan ajan kohtaan verrat-
tuna kasvua on noin 2 miljoonaa euroa eli 12 %. Kasvu selittyy
paaasiassa ulkokuntamyynnin kasvusta. Koronavirusepidemian ai-
heuttamat tulonmenetykset toimintatuotoissa eivat viela maalis-
kuun aikana ndy kokonaisuudessa. Tulojen menetykset tulevat na-
kymaan kevaan aikana huhtikuusta alkaen.

Jasenkunnilta saadut myyntituotot ovat hieman laskeneet edelli-
seen vuoteen verrattuna toteutuman ollessa jaksotetun budjetin
mukainen. Jasenkuntakorvauksiin on budjetoitu 43,9 miljoonaa eu-
roa toteutuman ollessa 10,9 miljoonaa euroa. Jos kehitys jasen-
kuntien osalta jatkuu alkuvuoden kaltaisena, tullaan budjettitavoit-
teesta jadm&an noin 0,1 miljoonaa euroa. Ulkokunnilta saadut kor-
vaukset ovat kasvaneet edelliseen vuoteen verrattuna 2 miljoonaa
euroa. Korvauksiin on budjetoitu 15 miljoonaa euroa toteutuman ol-
lessa maaliskuun lopussa 5,4 miljoonaa euroa eli 36,3 %. Alkuvuo-
den kaltaisella tasaisella kertymalld ulkokuntamyynti tulisi ylitta-
maan budjetoidun 6,7 miljoonaa euroa eli 45 %. Kokonaisuudes-
saan kunnilta ja kuntayhtymiltd saadut korvaukset ovat toteutuneet
2,8 % eli 1,7 miljoonaa yli budjetoidun.

Asiakasmaksuihin on budjetoitu 2,4 miljoonaa euroa. Toteutuma
maaliskuun lopussa 27,1 % eli 0,6 miljoonaa. Tasaisella kertymalla
asiakasmaksujen osalta tultaneen paasem&in budjettitavoittee-
seen.

Toimintakulut maaliskuun lopussa olivat 14,9 miljoonaa euroa.
Toteutuma on l&dhes sama, kun edellisena vuonna samaan aikaan.
Toimintakuluihin on budjetoitu 64,8 miljoonaa euroa, toteutuman ol-
lessa 23 %. Toteutuma on 2 % eli 1,3 miljoonaa euroa jaksotettua
talousarviota vihemman. Nain ollen toimintakulut ovat pysyneet
hyvin talousarvioraamissa. Toimintakulujen, lahinnd palkkamenojen
kehitykseen tulevat vaikuttamaan neuvottelussa olevat uudet tyd-
ehtosopimukset. Entinen sopimuskausi paattyi maaliskuun lopus-
sa. Koronavirusepidemian vaikutuksia toimintakuluihin tullaan na-
kemaan kevaan kuluessa.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

Y11

Hallitus Yhtymékokous
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Vaikutukset tulevat ndkymaan palkkakulujen kasvuna ja lisdantyvi-
né suojatarvikehankintoina. Koronan aiheuttamia kustannuksia Kir-
janpidossa seurataan omalla tunnisteella.

Palkkoja on maksettu maaliskuun loppuun mennessa 9,6 miljoonaa
euroa eli 23,3 % budjetoidusta. Témé on 1,7 % jaksotettua talous-
arviota vahemman. Edelliseen vuoteen verrattuna palkkamenot
ovat kasvaneet 0,5 miljoonaa euroa eli 6 %. Henkildstdkulut koko-
naisuudessaan ovat toteutuneet samassa suhteessa palkkojen
kanssa alle budjetoidun.

Palveluja on ostettu 1,3 miljoonalla eurolla. TAma on 19,4 % budje-
toidusta. Edellisend vuonna vastaavaan aikaan ostoihin kaytettiin
rahaa saman verran.

Tarvikkeet ja muut toimintakulut ovat toteutuneet lahes budjetin
mukaisesti kuten edellisena vuonna samaan aikaan.

Toimintakate maaliskuun lopussa oli 3,3 miljoonaa euroa, vuosika-
te 3,3 miljoonaa euroa. Poistoja tammi-maaliskuulta ei ole viela siir-
retty kirjanpitoon. Tilikauden tulos poistojen vaikutus huomioon ot-
taen + 2,9 miljoonaa euroa ja tilikauden ylijadma 2,9 miljoonaa eu-
roa. Koronan vaikutusten arvioiminen tilikauden tulokseen on viela
mahdotonta.

Investointimenoja oli kertynyt maaliskuun loppuun mennessé 0,5
miljoonaa euroa. Tama on 11,8 % budjetoidusta.

Esityslistan mukana on tuloslaskelma ajalta 1.1. - 31.3.2020, tulos-
aluekohtaiset toteutumavertailut (vrt. ed. vuosi) seka taulukko
pankkitilien alimmista saldoista.

Kuntayhtyman johtajan paatésehdotus:

Hallitus merkitsee talousraportin tiedoksi.

Paatds:

Merkittiin tiedoksi.

Poytékirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Vuoden 2019 tilinpaatéksen uudelleen avaaminen

Hallitus 48 §

Vaalijalan vuoden 2019 tilinpdatés joudutaan avaamaan. Tilinpaa-
toksessd on lomapalkkavaraus laskettu vaarin. Virhe on syntynyt
Kiky-sopimukseen liittyen, tilinpdatéksen iomapalkkavarauksessa
lomarahat on laskettu -30 %, vaikka vuonna 2020 lomarahat mak-
setaan taysiméaaraisesti. Virheen korjaus alentaa ylijagdmaé. Korjat-
tu tilinpaatés tuodaan hallituksen toukokuun kokoukseen ja se ehtii
kesdkuun yhtyméakokouksen kasittelyyn. Muita korjauksia tilintar-
kastaja ei ole vaatinut tilinpaatokseen.

Kuntayhtymén johtajan paatésehdotus:
Hallitus merkitse asian tiedoksi.
Paatos:

Merkittiin tiedoksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Kuntoutusyksikon johtajan viran siirto kuntoutusyksikké Maininkiin

Hallitus 49 §

Vuoden 2019 kuluessa on nousut tarve, etta kriisiyksikkdé Sataman
ja Kaisla-yksikdn naisasiakkaille on perustettava oma yksikkénsa
kohonneiden riskitilanteiden vuoksi. Maininki-yksikkd (7 paikkaa)
perustettiin Luotain-yksikdlta vapautuneisiin tiloihin nopeasti siten,
ettd yksikkd on toiminut Kaislan alaisuudessa. Kaisla-yksikélla on
nyt toimintaa kolmessa eri paikassa. Kaislassa on kymmenen vaa-
tivaa psykiatrista kuntoutusta tarvitsevaa asiakasta ja silla on taysin
yksilélliseen kuntoutukseen rivitalo-yksikk& Mainingin lisdksi (yh-
teensa 20 asiakasta). Jokaisessa yksikdssa on ydhoitaja valttAma-
tén.

Tydntekijéiden vaihtuvuus kolmen yksikén valilla on suuri ja esi-
miestydn toteuttaminen on karsinyt aikapulasta.

Kuntoutuksen johtaja esittda, ettd kuntoutusyksikké Maininki muo-
dostaisi oman kokonaisuutensa 1.6.2020 alkaen ja siirrettaisiin tyh-
jana oleva kuntoutusyksikén johtajan virka.

Maininki tarvitsisi myds muita lisdresursseja, mutta ensiksi on
saatava rekrytoitua riittdvat henkildstéresurssit Uuden Kompassin
kaynnistymiseen niin, ettd sitd edeltava tilapainen lastenyksikkd
Tuikku voitaisiin  kaynnistdd kesakuussa, josta hallitus paatti
19.2.2020 § 23.

Kuntayhtyman johtajan paatosehdotus:

Hallitus hyvaksyy kuntoutusyksikkd Mainingin perustamisen ja
kuntoutusyksikdn johtajan viran siirtdmisen sinne.

Paatos:

Ehdotus hyvéaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Yhtymékokous
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Vaalijalan talous- ja henkiléstéjarjestelmauudistus ja yhteistoimintaneuvottelujen
kdynnistaminen

Hallitus 50 § Vaalijala on tuottanut talous- ja henkiléstépalvelunsa itse ja vas-
tannut jarjestelmien yllapidosta ja kehittdmisestd yhdesséd jérjes-
telmatoimittajien kanssa. Paaasiallinen jarjestelmatoimittaja on CGI
Suomi Oy. Asiakastietojarjestelmén (Lifecare) ja siihen liittyvén las-
kutuksen toimittaja on Tieto Oyj. Palkanlaskennassa, kirjanpidos-
sa, kunta- ja asiakaslaskutuksessa ja yleislaskutuksessa ja niihin
liittyvisséd tehtévissa tybskentelee 10 henkilda. Sen lisédksi kaksi
henkilda tydskentelee osin ndissa tehtévisséd. Esimiehind toimivat
talouspaallikkd ja henkilostépaallikkd eli henkiléstén suuruus on yh-
teensa 14.

Vaalijalan HR- ja palkkalaskentajérjestelmien toimivuus on heiken-
tynyt viimeisten kahden vuoden aikana. Samoin niiden kehittadmi-
nen CGl:n toimesta on hidasta. Jarjestelmét ja niiden yllapito eivét
vastaa sujuvuudeltaan ja ominaisuuksiltaan tdman paivan vaati-
muksia. Vaalijalassa ollaan rakentamassa henkil6stén osaamisen
kehittamisjarjestelmad, jonka edellyttamaa tilastointia ja raportointia
jarjestelma ei riittavasti tue. HR- ja palkkalaskentajérjestelma tulisi
uudistaa kokonaisuudessaan. Kirjanpitojarjestelmé&n perustoimin-
nat ovat toistaiseksi kunnossa, mutta kokonaisuutta pitéisi tdyden-
taa raportointiohjelmalla, jotta saataisiin linjaorganisaation mukaiset
raportit ilman kasity6ta.

Vaalijalan talous- ja henkiléstéhallinnon koko ei riitd siihen, ettd
toiminnat voitaisiin poikkeustilanteissa varmuudella turvata ja tois-
tuvasti on jouduttu tekemé&an ylititd. Tasta johtuen ammattitaidon
yllapitdmisessa on ollut haasteita, koska arjesta selviytyminen on
vienyt kaiken tydajan. Tydntekijéiden maaran lisddminen (2 henki-
[6& v. 2019) ei ole tuonut asiaan parannusta.

Edelld mainituista syistd kuntayhtymén johtaja, talouspaallikké ja
henkildstopaallikké ovat tulleet siihen tulokseen, ettd Vaalijalan on
syytd hankkia luotettava kumppani, jolle voidaan siirtd&d talous- ja
henkiléstéhallinnon jarjestelmien Kkehittdmisvastuu ja palvelujen
tuottaminen. Vaalijalan palkkalistoille jaisivat talouspaéllikkd ja
henkiléstdopaéllikkd seké valmistelevat tyéntekijat arjen yhteyshen-
kildiksi palveluntuottajaan ndhden. Muut tyéntekijat siirtyisivat van-
hoina tyéntekijéind palvelujen tuottajalle.

Poytékirjan tarkastajien nimikirjaimet:

Y17 Yhtymakokous
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Talous- ja henkiléstéhallinnon kumppaniksi on ehdolla inhouse-
Monetra Pohjois-Savo Oy. Yrityksella on kunta-asiakkaita Vaalija-
lan jAsenkunnista ja se menestyi edelliselld maakunta-sote kierrok-
sella maakunnallista yhteistybkumppania valittaessa Pohjois-
Savossa ja Keski-Suomessa. Vertailu Vaalijalan nykyisiin kaytt6-
kustannuksiin Monetran indikatiivisiin kustannuksiin on liitteen& nro
1. Kayttédnottovaiheessa aiheutuu kertaluontoisia kustannuksia,
mutta vakiintuneessa tilanteessa kayttékustannukset ovat samaa
luokkaa kuin ovat nyt. Ne voivat hieman laskea, kun kayttékustan-
nukset myéhemmin maaraytyvat todellisten tuotantokulujen mu-
kaan. Tarjous sisdltdd jarjestelmat, jotka ovat HR- ja palkkajarjes-
telmien osalta yhteensopivia muiden Eteld-Savon suurten sote-
toimijoiden kanssa (Essote, Sosteri). Lahin Monetran toimipiste on
Kuopiossa. Monetralla on toimipiste myds Suonenjoella, joka pal-
velee Suonenjoen kaupunkia. Liitteend nro 2 on yrityksen esittely.

Toiminnan siirto tulisi tehda viimeistddn 1.11.2020, jotta uusi toi-
mintatapa olisi kaytdssd 1.1.2021. Sopimus olisi voimassa
31.12.2023 asti ja voimassaolossa huomioidaan tulevan sote-
uudistuksen kdynnistymisaikataulu.

Siirtyvaan talousprosessiin kuuluu seuraavat kokonaisuudet: Kir-
janpito ja tilinpaatds-, ostoreskontra-, myyntireskontra-, maksulii-
kenne-, matka- ja kululasku- seka talousjarjestelmien paékayttaja-
palvelut.

Siirtyvdan henkiléstdéprosessiin kuuluvat palkanlaskentapalvelut ja
palkkioiden maksatus, palkkakirjanpito, el&ke-, palvelussuhde- ja
sopimusneuvontapalvelut. Molempiin prosesseihin sisaltyvat lisaksi
koulutus- ja jarjestelmien paakayttajapalvelut.

Koska inhouse-yhtién palvelujen kdyttaminen edellyttdad sen osak-
keiden omistamista osakkeiden merkintapaatds tulisi myés tehda.

Valmistelussa oli mukana myds toinen inhouse-yhtid Meita Oy,
mutta se ilmoitti 14.4.2020, etta se ei voi talld hetkella tarjota Vaali-
jalan edellyttamié palveluja edelld esitetylla aikataululla.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymékokous
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Kuntayhtyman johtajan paatésehdotus:

Hallitus hyvaksyy

1

talous- ja henkiléstéjarjestelmduudistuksen ja valitsee yhteis-
tybkumppaniksi Monetra Pohjois-Savo Oy:n ja valtuuttaa kun-
tayhtyman johtajan valmistelemaan ja allekirjoittamaan yhteis-
tydsopimuksen edella esitetyin periaattein,

paattdd merkitd 10 Monetra Pohjois-Savo Oy:n osaketta. Yh-
den osakkeen merkintdhinta on 100 euroa ja 10 osakkeen
kokonaismerkintdhinta on 1 000 euroa sek& valtuuttaa kun-
tayhtyman johtajan toteuttamaan kaytdnnén toimenpiteet
osakkeiden merkitsemiseksi,

yhteistoimintaneuvottelujen k&ynnistdmisen koskien talous- ja
henkiléstdpalvelujen toimistohenkildstéad ja valtuuttaa kun-
tayhtyméan johtajan valmistelemaan ja l&dhettdmé&éan yhteistoi-
mintaneuvottelukutsun asianomaisille neuvottelujen aloitta-
miseksi.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymékokous
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Paaskylahden palvelukodin nelidovuokran vahvistaminen

Hallitus 51 §

Vaalijalan kuntayhtyma on valmistelemassa Savonlinnaan palvelu-
kodin toimintaa osoitteessa Kangasvuokontie 4-6 C. Sen nimeksi
on valittu P&askylahden palvelukoti kaupunginosan mukaan. Palve-
lukotiin muuttanee 13 asukasta 1.9.2020 alkaen Vaalijalan kun-
tayhtyman Laavunrinteen palvelukodista. Vuokrasopimus tiloista on
vield valmistelussa. Vuokrattavassa C-rapussa on asukkaita varten
yhteisid oleskelutiloja, ruokailutila, sekd tydntekijdiden toimisto- ja
sosiaalitilat. Viereisessd D-rapussa on sauna- ja pesuhuonetilat,
joita asukkaiden on mahdollista kayttaa.

Asuntokohtaisen vuokran maarittdmistd varten kuntayhtymén
hallituksen on vahvistettava vélivuokrattaville asunnoille neliévuok-
ra. Vuokran taytyy kattaa kiinteistén yllapitokulut.

Kahdenkymmenen asunnon ja yhteisten tilojen yhteispinta-ala on
939,5 m? (asunnot 657,0 m?, yhteiset tilat 224,0 m?, henkilokunnan
tilat 58,5 m?). Savonlinnan Vuokratalot Oy asentaa automaaitisen
palosammutinjérjesteimén ja paloilmoitinjérjestelman sekd tekee
muita sovittuja kunnostustbitd ennen vuokrasopimuksen alkua.
Asukasneliévuokralla 10,00 €/m? kiinteiston kustannukset pysty-
tddn kattamaan edellyttaen, ettd 1.9.2022 kaikki asunnot ovat
vuokrattuna asukkaille. Vuokra sisditdd veden, pesutupamaksun,
saunavuoron ja Kkiinteistdhuollon kustannukset. Asukas solmii
oman sahkdsopimuksen ja maksaa sahkdén kaytéstd kulutuksen
mukaan. Asukas ottaa oman kotivakuutuksen. Asuntokohtaiset
vuokralaskelmat ovat litteen& nro 3.

Kuntayhtyman johtajan paatésehdotus:

Hallitus vahvistaa Paéskylahden palvelukodin asukasneliévuokrak-
si 1.9.2020 alkaen 10,00 euroa, mikali valivuokrasopimus Savon-
linnan Vuokratalot Oy:n kanssa syntyy.

Paatos:

Ehdotus hyvéaksyttiin.

Poytéakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YT

Hallitus Yhtymakokous



VAALIJALAN KUNTAYHTYMA Kokouspaivadmaara Sivu

Hallitus 52 §

22.4.2020 11

Vaalijalan tyo- ja suojavaateohje

Hallitus 52 §

Vaalijalan toiminnassa on kaytdssé tydntekijéiden omia tydvaatteita
ja vuokratydvaatteita. Suojatydvaatteet ovat aina tydnantajan kus-
tantamia. Asian valmistelussa on todettu, ettd yhtendistad toiminta-
tapaa ei voida noudattaa, koska palvelutoiminnan luonne ja tarve
on erilaista eri yksikdissad. Yhtendinen tydvaatetus koettaisiin liian
kaavamaiseksi ja leimaavaksi. Koska asiassa on periaatteellisia
nakokulmia, on ohjeen kasittely tuotu hallitukseen.

Liitteend nro 4 olevan ohjeen valmistelussa on kuultu luottamus-
miehid. Jos tydntekija kayttda omia tydvaatteita maksetaan hénelle
tybvaaterahaa, joka on palkan osa. Yhtenaisista vuokratyOvaatteis-
ta ja suojatydvaatteista vastaa edelleen tydnantaja

Kuntayhtymén johtajan paatésehdotus:

Hallitus hyvéksyy suoja- ja tydvaateohjeen voimaan 1.5.2020
alkaen ja se on voimassa toistaiseksi, hallitus vaituuttaa kuntayh-
tymén johtajan tarkistamaan tydvaaterahan suuruuden vuosittain
niin, ettd sen taso sailyy kohtuullisena.

Paatos:

Ehdotus hyvéksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YT

Yhtymakokous
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Raportti Korona-ajasta Vaalijalassa

Hallitus 53 §

Alla olevat linjaukset ovat Vaalijalassa voimassa 13.5.2020 asti.

Johtoryhman ja esimiesten etapalaveri pidetaan joka toinen arki-
paiva, jossa kaydaan lapi ajankohtaiset Koronatorjunta-asiat.

Kaikki ryhméatapaamiset (yli 10 henkil6d) ovat kiellettyja, koskee
henkildstéa ja asiakkaita. Mydtatuulen henkildstdn lahikoulutukset
perutaan.

Henkiléstén kotimaan matkailu tulee rajoittaa minimiin ja pyrkia
etayhteyksien kayttdédén. Henkildstdon tulee valttaa kaikenlaista ul-
komaanmatkailua ja lomaa niihin ei myénnetéd. Ulkomailta saapu-
vien tulee ottaa yhteytta tybterveyshuoltoon terveydentilansa arvi-
oimista varten.

Etatydn kayttdé on sallittua ohjeiden mukaan ilman maarakiinti6ita
toimisto- ja asiantuntijaty6ssa, mikali tyétehtavat sen sallivat. Eta-
tybhakemukset on tehtava. Tydyksikkdjen esimiesten tulee olla
tyépaikoilla johtamassa toimintaa.

Asumisyksikdihin ja kuntoutusyksikdihin on voimassa vierailukielto.
Vierailut ovat sallittuja vain niista erikseen sopien yksikkdjen johdon
kanssa.

Palvelutiloissa tehdaan vain turvallisuuden edellyttdmat valttamat-
témat korjaustyot.

Kaikkien tekemisen yksikkdjen (tyd- ja paivatoiminta ja toiminnalli-
nen kuntoutus) ryhmatoiminta on keskeytetty. Yksildllista toimintaa
jatketaan mahdollisuuksien mukaan. Vapautuva henkiléstd on siir-
retty asumispalvelujen ja kuntoutuksen tueksi.

Sateenkaaren erityiskoulun opetustoiminta jatkuu yksil6llisesti
sovitulla tavalla, kouluun on voimassa vierailukielto.

Nenonpellon ruokasali on suljettu ja ateriapalvelut toimivat tilauspe-
riaatteella. Kahvila on muutettu kioskiksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Yhtymékokous
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Linjauksia koskevia tarkempia soveltamisohjeita antavat sektorijoh-
tajat ja henkildstépaallikkd. Virallisia tiedotteita Koronatorjunta-
asioissa antavat johtava 18akéari, hygieniavastaava ja kuntayhtyméan
johtaja.

Suojavarusteiden saatavuus on edelleen yleisesti heikko. Vaalijala
on kaynnistdnyt kankaisten maskien valmistuksen. Henkildstétilan-
ne on sailynyt tyydyttavand. Tydntekijdiden paadsy tartuntatesteihin
on edelleen rajattua. Toimintayksikdissé hAmmennysté aiheuttavat
monesta suunnasta Vaalijalan ulkopuolelta palvelujen ostajilta tule-
vat ohjeet ja méaéraykset, jotka ovat osin ristiriitaisia keskenaan.
Vaalijala on noudattanut paasaantdisesti THL:n ja STM:n ohjeis-
tuksia.

Asiakkaissa poikkeusolot ovat herattaneet ymmarrettavaa huolta ja
jonkin verran aggressiivista kayttaytymistd. Tekemisen ryhmatoi-
minnan puute nakyy. L&heiset ovat suhtautuneet paaosin ymmar-
tavasti vierailukieltoon.

Kuntayhtymén johtajan paatdésehdotus:

Hallitus hyvaksyy johdon tekemat linjaukset ja merkitsee raportin
tiedoksi.

Paatos:

Ehdotus hyvéksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Yhtyméakokous
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Oikaisuvaatimusten kasittely tyéterveydenhuollon kilpailutuspaatéksesta ja tyo-
terveyshuollon tilapaisjarjestelyt

Hallitus 54 §

Hallitus paatti 25.3.2020 39 § tydterveydenhuolion kilpailutuksesta,
kilpailun voittaja oli Suomen Terveystalo Oy.

Mehildinen Oy ja Etela-Suomen tydterveys Oy ja Terveystalo
jattivat paatdksesta oikaisupyynndét ja vastineensa toistensa oikai-
supyyntdihin, jotka ovat liitteena nro 5.

Oikaisuvaatimuksissa vaadittiin  laatukriteereiden pisteytysten
korjausta kantajan hyvéaksi. Mehildinen vaatii toissijaisesti hankin-
nan keskeyttamisté ja uutta kilpailutusta.

Oikaisuvaatimuksissa nahtiin, ettd laatukriteerit olivat epéaselvia,
pisteytys oli tehty virheellisesti ja tehtya tarjousta oli tulkittu vaarin.
Oikaisuvaatimusten johdosta Vaalijala voi tarkistaa laatukriteerien
pisteytystd, jattdd hankintapaatdksen ennalleen tai keskeyttaa
hankinnan,

Mehilainen ja Eteld-Savon ty6terveys ovat jattdneet valituksensa
markkinaoikeuteen.

Tassé tilanteessa on mahdotonta tehda sen siséltdista oikaisupaa-
tésta, joka tyydyttisi kaikkia osapuolia. Toisaalta varmuutta ei ole
siitdkdan, ettd markkinaoikeus jattaisi paatdksessaan Vaalijalan
hankintapdattksen voimaan.

Vaalijalan asiassa kayttdamé& hankintakonsultti Emkine Oy suositte-
lee hankinnan keskeyttdmista.

Kuntayhtymén johtajan paatésehdotus:

Hallitus paattaa

1 keskeyttdd tydterveyshuollon hankinnan ja ilmoittaa asian
markkinaoikeuteen

2 antaa kuntayhtyman johtajalle valtuudet sopia tilapéisesta tyo-
terveyshuollon sopimuksesta Suomen Terveystalo Oy:n
kanssa kunnes uusi kilpailutusprosessi on saatu paatékseen.

3  kuntayhtyméan johtaja valtuutetaan kaynnistdmaan uudestaan
tyéterveyshuollon kilpailutusprosessi

Poytékirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous
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Paatos:

Ehdotus hyvéksyttiin.

Poytékirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Yhtymakokous
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Eteld-Savon sote-maakunnan valmisteluelimiin osallistuminen

Hallitus 55 §

Etela-Savossa aloitetaan tulevan sote-maakunnan valmistelu.
Maakunnallista valmistelua tullaan johtamaan kahden toimielimen
kautta, kuten edellisellakin kierroksella.

Laaja poliittinen ohjausryhmé koostuu maakunnan johtavista kun-
tapoliitikoista ja muiden sidosryhmien edustajista.

Johtoryhma koostuu osallistuvien organisaatioiden johtavista viran-
haltijoista.

Kuntayhtyman johtajan paatésehdotus:

Hallitus nime&& ohjausryhm&an hallituksen puheenjohtaja Anja
Mannisen ja varapuheenjohtaja Veijo Koljosen sekd johtoryhmaan
kuntayhtyman johtaja llkka Jokisen ja varahenkilksi kuntoutuksen
johtaja Maarit Rantakurtakon.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirian tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Yhtymakokous
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Sakupe Oy:n osakkeiden merkinta

Hallitus 56 §

Sakupe Oy on julkisomisteinen inhouse-yhtié, jonka tehtdvana on
tuottaa omistaja-asiakkailleen pesula- ja tekstiilipalveluja. Yhtiélla
on tuotantolaitokset Siilinjarvelld, Jyvaskyldssd ja Joensuussa.
Henkildstéa yhtitssé on yhteensé noin 250 tydntekijaa.

Sakupe Oy on tarjonnut Vaalijalan kuntayhtymalle yhtién pienosak-
kuutta.

Osakkuus mahdollistaa tekstiilipalveluiden ostamisen Sakupe
Oy:lté sidosyksikkbaseman perusteella. Yhtién osakkeiden osto ei
rajaa Vaalijalan mahdollisuutta tarvittaessa kilpailuttaa pesula- ja
tekstiilipalveluitaan. Sakupe Oy:n suunnatun osakeannin ehdoissa
mainitaan, ettd osakkeita on merkittdva yksi kappale, merkintdhinta
on 500 euroa.

Talla hetkella Vaalijala ostaa edelld mainitut palvelut mm. Mikkelin
Pesula Oy:itd ja tuottaa niitd myds itse. Vertailemalla Mikkelin Pe-
sulan ja Sakupen palveluja ja hintoja ratkaistaan, hankitaanko pal-
velut jatkossa Sakupelta vai onko tarkoituksenmukaista jakaa edel-
leen hankinnat eri pesuloiden kesken.

Kuntayhtymaén johtajan paatésehdotus:
Hallitus

1 paattdd, ettd Vaalijalan kuntayhtym& merkitsee yhden Sakupe
Oy:n osakkeen 500 euron hinnalla ja

2 valtuuttaa kuntayhtyman johtajan toteuttamaan kaytadnnén
toimenpiteet osakkeen merkitsemiseksi ja neuvottelemaan
puitesopimuksen sisélléstd sekd allekirjoittamaan puitesopi-
muksen.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

Y11

Yhiymékokous
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Vaalijalan osahanke DIAKin hallinnoimassa VAVE-hankkeessa

Hallitus 57 §

Eteld-Savon ELY-keskus on myéntanyt Diakonia ammattikorkea-
koulu Oy:lle ESR-rahoituksen tyéllisyyden ja osaamisen edistami-
seen sekd sosiaaliseen osallisuuteen liittyvalle kehittdmishankkeel-
le (VAVE-hanke). Hankkeessa keskitytdan erityisesti vammaisalan
vetovoiman ja koulutuksen kehittdmiseen. Vaalijalan kuntayhtyma
kaynnistdd VAVE-hankkeessa oman osahankkeen Vaalijalan halli-
tuksen paatdksen mukaisesti (24 §, 20.2.2019). Hankerahoitus
ajoittuu 1.1.2020 - 28.2.2022 véliselle ajalle.

Tavoite 1: Vammaisalan vetovoimaisuuden kehittdminen
Osahankkeessa kehitetdan toimintatapoja, joiden avulla vammai-
salan vetovoimaisuus ja houkuttelevuus lisdéntyy potentiaalisten
opiskelijoiden ja tydntekijdiden keskuudessa. Hankkeessa mallin-
netaan uusia tapoja, kuinka henkilét ohjautuvat vammaisalan opin-
toihin ja alan tydpaikkoihin. Tama edellyttdd vammaisalan brandin
kirkastamista sek&@ positiivisen tiedon lisdamistd vammaistydsta.
Hankkeessa tehdaan vaikuttamis- ja tiedottamisty6téd ja kokeillaan
uusia yhteistyén muotoja oppilaitosten, koulujen, TE-toimistojen ja
vammaisalan tyépaikkojen valilld. Hankkeessa mallinnetaan vam-
maisalalle tydmahdollisuuksia myds muille kuin sote-tutkinnon suo-
rittaneille tydntekijdille. Tassé tarvitaan yhteisty6téd oppilaitosten,
valvovien viranomaisten seka lainsaatajien kanssa.

Tavoite 2: Uudet toimintamallit palvelutoimintaan
Osahankkeessa kehitetdan vammaisalan toimintaympaéristdihin
uusia toimintamalleja, jotka vastaavat alan uusia osaamistarpeita.
Erityisesti kehitetddn modernia teknologiaa hyddyntavaa tyékulttuu-
ria vammaisalalle. Osahankkeessa pilotoidaan erilaisia teknologisia
ratkaisuja vammaisten henkiléiden palveluihin. Uusien toimintamal-
lien avulla tuetaan vammaisten henkildiden itsendistd asumista,
sosiaalisten suhteiden ylldpitoa ja esimerkiksi tuen saamista kriisiti-
lanteissa. Teknologisten ratkaisujen avulla voidaan tukea myds
perheiden selviytymista. Hankkeen aikana juurrutetaan parhaat
toimintamallit osaksi vammaisalan tytkaytantéja ja tydntekijdiden
osaamista. Kehitettavien ohjaus- ja hoitotyén teknologisen tyéme-
netelmien avulla vaikutetaan myds tydpaikkojen vetovoimaan ja
asiakkaiden hyvinvointiin uusin keinoin.

Poytékirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Yhtymékokous
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Tavoite 3: Vammaisalan osaamisen vahvistaminen
Osahankkeen avulla vahvistetaan vammaisalalla ty&skentelevan
henkildsién ammaiillista ja digitaalista osaamista. Henkiléstdon kou-
luttamiseen haetaan uusia teknologisia toimintatapoja ja menetel-
mid. Oppilaitosten kanssa luodaan yhteistydssd urapolkuja vam-
maisalan tyontekijéiden ammatilliseen kehittymiseen ja osaamisen
lisdamiseen. Asumispalveluissa ja kunicuksessa on havaittu pysy-
vé lisAosaamistarve lahihoitajataustaisilla tydntekijéilla liittyen mm.
l&&kehoitoon, terveydenhoitoon ja sairaanhoidollisiin kysymyksiin.

Vaalijalan ja Diakonia ammattikorkeakoulun liséksi hankkeen muita
osahanketoimijoita ovat SAVAS-s&étio, Eteld-Savon Koulutus Oy ja
Kirkkopalvelut ry/Seurakuntaopisto. Hanke keskittyy Eteld-Savon
alueelle. Vaalijala palkkaa osahankkeeseen tyOntekijdiksi sairaan-
hoitajamentorin seké teknisen asiantuntijan. Hanke on kdynnistynyt
huhtikuussa 2020. Vaalijalan hanketydntekijdiden rekrytointi on
kaynnissa, tyéntekijat aloittavat tehitfvissdin toukokuussa.

Vaalijalan osalta osahankkeen palkka- ja toimintakulut ovat hank-
keen rahoituspaatéksen mukaisesti 259 200 eurca. Kuluista 80 %
katetaan ESR-avustuksella. Omarahoitusosuus on 20 %, eli enin-
tdan 51 800 euroa.

Projektitydntekijat tullaan rekrytoimaan talon sisdltid projekfissa
syntyvan osaamisen pitdmiseksi Vaalijalassa.

Kuntayhtyman johtajan paatdsehdotus:
Hallitus merkitsee VAVE-hankkeen kaynnistymisen tiedoksi.
Paatos:

Merkittiin tiedoksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymakokous

¢, Lk
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Vaalijalan kevatyhtyméakokouksen koolle kutsuminen

Hallitus 58 §

Vaalijalan kuntayhtyman yhtymakokouksen paivéksi on joulukuus-
sa asetettu 10.6.2020. Tamén hetkisten valtakunnallisten ohjeiden
mukaan kokous olisi sallittua pitdd, mutta siihen siséltyisi merkitta-
via terveysriskeja osallistuijille.

Hallintosddnndssa ei ole suoranaisesti maaratty mihin mennessa
kevéatyhtymakokous on pidettava. Epésuorasti asia on ilmaistu niin,
ettd hallituksen on esitettava aloitteet kesékuun loppuun mennessa
yhtyméakokoukselle (21 §).

Yhtyméakokous voidaan pitaa séhkdisesti (93 §), mutta siihen ei cle
rakennettu valmiuksia ja niiden rakentaminen olisi teknisesti haas-
tavaa, koska kokousedustajat ovat laajalla alueella. Samoin ko-
kouksen sujuvuuden varmistamisessa on riskejé.

Nykyisessé Korona-tilanteessa olisi perusteltua siirtdd yhtymako-
kous elo-syyskuulle, esimerkiksi 26.8. tai 2.9.2020.

Kuntayhtyman johtajan paatdésehdotus:

Hallitus harkitsee uudelleen kevatyhtymékokouksen ajankohdan.
Paatés:

Hallitus paatti kevatyhtymakokouksen ajankohdaksi 10.6.2020.

Paikka ilmoitetaan myéhemmin. Samalla limoitetaan, ettd kokouk-
seen voi osallistua myds etayhteydella.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

Y11

Yhtymakokous
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Viranhaltijapédatosten taytantéonpanokelpoisuus

Hallitus 59 §

Kuntalain 92 §:n mukaan hallitus voi ottaa kasiteltdvidkseen asian,
joka on tdman lain nojalla siirretty hallituksen alaisen viranomaisen
toimivaltaan ja jossa asianomainen viranomainen on tehnyt paatok-
sen. Poissaolo- ja tydkokemuslisapaatokset ovat digitaalisessa
muodossa. Maarayskiriat, hankintapaéattkset ja muut p&&tokset ovat
nahtavilla Essi-esityslistajirjestelméassa. Myds yllapitomaksupaatdk-
set ja muut asiakkaita koskevat paatokset ovat n&htavilla Essissa.

Maarayskirjat
Kuntayhtymaén johtaja
Avopalvelujen johtaja
Johtava laakari
Kuntoutuksen johtaja
Talouspaéllikkd
Henkildstépaallikkd
Laatupaallikkd
Rehtori

Poissaolopéaatékset
Kuntayhtymén johtaja
Avopalvelujen johtaja
Johtava 1a8kari
Kuntoutuksen johtaja
Talouspaallikkd
Henkilostopaallikks
Laatupdailikkd
Rehtori

Tyokokemuslisidpaatokset

Henkiltstopaalikkd

Hankintapaatokset
Kuntayhtymén johtaja
Kuntoutuksen johtaja

Ylldpitomaksupéaatokset

Talouspaallikkd

Paatésnumero
32-33

118 - 134

10 - 18

97 - 133

3-4

1

101 - 169
383 - 520
60 - 97
567 - 730
14 - 29
12-23

30-43

51 - 60

H5
H1

88 - 160

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

N

|

Hallitus Yhtyméakakous
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Kuntayhtyman johtajan paatésehdotus:

Hallitus merkitsee edelld olevat viranhaltijapaatékset tiedoksi ja
paattaa, ettei se kayta kuntalain 92 §:n mukaista otto-oikeutta em. vi-
ranhaltijoiden tekemiin p&atéksiin.

Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT

Hallitus Yhtymé&kokous

ue 75
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Tiedoksiannot hallitukselle
Hallitus 60§ Saapuneet kirjeet

Kuntatydnantajat

- Epidemia ajaa kunta-alaa laajoihin lomautuksiin, tiedote 25.3.2020

- Kunta-alan neuvotielut siirtyvét valtakunnansovittelijalle, tiedote
31.3.2020

- Tybntekijdiden tdihin _paluu mahdollisiettava koronan vasta-
ainetestauksella, tiedote 3.4.2020

Sosiaali- ja terveysministerid

- Tydnantajan_tydeldkemaksuja alennetaan véliaikaisesti, tiedote
7.4.2020

- QOhje vuosilomalain, tydaikalain ja_tydsopimuslain_sadnndsten
poikkeuksista sote-alalla, tiedote 7.4.2020

- STM ohjeistaa sosiaalihuollon ymparivuorokautisen hoidon toi-
mintayksikditd koronavirustilanteessa, tiedote 9.4.2020

Kuntayhtyman johtajan paidtésehdotus:
Hallitus merkitsee em. tiedoksiannot tiedoksi.
P&aatos:

Merkittiin tiedoksi.

Poytakirjan tarkastajien nimikirfaimet:

YTT Hallitus Yhtym&kokous

W 75



VAALIJALAN KUNTAYHTYMA Kokouspaivamaara Sivu

Hallitus 61 § 22.4.2020 23
Muut asiat
Hallitus 61§ Merkitdén tiedoksi luottamusmiehiltd saapunut kirje, joka on paivatty

20.4.2020. Kirjeessa pyydetaén hallituksen kannanottoa eraisiin asi-
oihin. Hallitus kéasittelee asian seuraavassa kokouksessa.

Poytakirjan tarkastajien nimikirjaimet:

YTT Hallitus Yhtymékokous



VAALIJALAN KUNTAYHTYMA Kokouspéaivamaara Sivu
Hallitus 22.4.2020 24
Oikaisuvaatimusohje ja valitusosoitus

Valitusoikeus ja valitusperusteet

Kuntalain 137 ja 138 §:n mukaan oikeus oikaisuvaatimuksen ja kunnallisvalituksen tekemi-
seen tdman kokouksen paatdksista on silld, johon p&atdés on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatods valittdmasti vaikuttaa seka lisdksi kuntayhtyman jasenkun-
nalla ja sen jasenelld. Paatdksesta, joka koskee vain valmistelua tai taytantédénpanoa, ei oi-
kaisuvaatimusta eiké& kunnallisvalitusta kuitenkaan saa tehda.

Paatdkseen tyytymatén voi hakea siihen muutosta oikaisuvaatimuksella. Vasta oikaisuvaati-
musta koskevasta paatéksesta voi valittaa Kuopion hallinto-oikeudelle, jolloin valitusoikeus
on muillakin edelld mainituilla, jos p&atdsta on oikaisuvaatimuksen mukaan muutettu.

Oikaisuvaatimusohje

Oikaisuvaatimus tehddan Vaalijalan kuntayhtyman hallitukselle, osoite: Vaalijalan kuntayhty-
mé&, Nenonpellontie 40, 76940 Nenonpelto. Oikaisuvaatimus on tehtéva kirjallisena ja tekijan
allekirjoitettava ja siitd on kaytava ilmi vaatimus perusteineen. Tekijan itsensa tai hanen val-
tuuttamansa asiamiehen on annettava oikaisuvaatimus hallitukselle neljantenatoista (14) pai-
vana siita, kun paatés on sdadetylla tavalla asetettu yleisesti ndhtaville, tai jos paatds koskee
jotakuta yksityisesti, tiedoksiantopaivasta. Oikaisuvaatimusasiakirjat voi lahettdd omalla vas-
tuulla kuntayhtyman hallitukselle my6s postitse tai lahetin valityksella, jolloin asiakirjat on ja-
tettdva postiin niin ajoissa, ettd ne ehtivat perille valitusajan vimeisena paivana ennen kun-
tayhtyman taloustoimiston aukioloajan paattymista.

Valitusosoitus

Muutosta kuntayhtymén hallituksen oikaisuvaatimuksen johdosta antamaan paatdkseen
haetaan Itd-Suomen hallinto-oikeudelta (os. PL 1744, 70101 Kuopio) kirjallisella valituksella,
joka valittajan itsensa tai hdnen valtuuttamansa asiamiehen on annettava hallinto-oikeudelle
kolmantenakymmenentena (30) paivana siita, kun paatdés on sdadetylla tavalla asetettu ylei-
sesti nahtaville, tai jos paatds koskee jotakuta yksityisesti, tiedoksiantopaivasta. Vali-
tusasiakirjat voi omalla vastuulla l&hettda hallinto-oikeudelle myds postitse tai lahetin valityk-
sellg, jolloin asiakirjat on jatettdva postiin niin ajoissa, ettd ne ehtivat perille valitusajan viimei-
send péivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Valituksen voi tehdd myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituskirjassa on ilmoitettava

- valittajan nimi, ammatti, asuinkunta ja postiosoite

- paatds, johon muutosta haetaan

- miltd osin paatdksesta valitetaan ja muutos, joka siihen vaaditaan tehtavaksi seka
- muutosvaatimuksen perusteet.

Valituskirja on valittajan tai valituskirjan muun laatijan omakatisesti allekirjoitettava. Jos
ainoastaan laatija on allekirjoittanut valituskirjan, siind on mainittava myos laatijan ammatti,
asuinkunta ja postiosoite.

Valituskirjaan on liitettava p&atos, josta valitetaan, alkuperéisend tai viran puolesta oikeaksi
todistettuna jaljenndksené seké selvitys siitd paivasta, misté valitusaika on valitusosoituksen
mukaan laskettava.

Tuomioistuinten ja erdiden oikeushallintoviranomaisten suoritteista perittavistd maksuista
annetun lain (701/93) nojalla muutoksenhakijalta peritddn oikeudenkdyntimaksua hallinto-
oikeudessa 80 euroa.

Poytakirjan nahtavaksi asettaminen 5.5. - 19.5.2020 *)

Kokouksesta kirjoitettu poOytakirja pidetddn nahtavilla 24-4—8.-5:2020 yleisessad tietoverkossa
Vaalijalan kuntayhtyman verkkosivuilla https://www.vaalijala.fi/poytakirjat

*) Nahtavanaoloaikaa muutettu, koska podytékirjaa ei ehditty tarkastamaan aiemmin sovittuun paivdan mennessa.
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Liite nro 1

14.4.2020

ARVIOT TALOUS- JA HENKILOSTOPALVELUJEN KUSTANNUKSISTA

KAYTTOONOTTO-
KUSTANNUS

PALVELUN
KUSTANNUS / KK

PALVELUN
KUST. / VUOSI

Osakkeiden merkinta

MEITA

117 411 €

37 803 €

453 636 €

Palkat 2 htv, taloushal-

linto 5 htv

Mikkeli & Etatyoskentely

22 932 €

Tarjous ei ole voimassa.

MONETRA

127 400 €

37 128 €

445 532 €

Laskennassa 6 htv,
kaikki henkildsto-

kulut

Kuopio & Etatydskentely

1000 €

NYKYISET

43 773 €

525 283 €

Laskennassa 6 htv
Kuluissa ei mukana:
tyodterveys, matkakulut,
tietokoneet ja tulostimet,
puhelinkulut, koulutuskulut,
muut laskennalliset kulut



MONETRA POHIJOIS-SAVO OY
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Miksi Monetra- konserni?

= Yhtiot aloittivat toimintansa 1.1.2019
=  Omistajina ovat kaupungit, kunnat ja sairaanhoitopiirit

=  Monetra-konserni on merkittava valtakunnallinen toimija
ja kuntatoimijoiden kumppani.

= Yhteistyolla ja isolla volyymilla saavutetaan suuremmat
tehokkuushyodyt ja kilpailukykyisempi kustannustaso kuin
kunkin toimijan omalla palvelun tuottamisella

= Yhtiot toimivat omistajiensa sidosyksikkona (inhouse)

=  Suurin hyoty saadaan sitten, kun konsernilla on yhteiset
jarjestelmat ja ohjelmistot. Talous- ja HR-jarjestelmien
markkinakartoitus on toteututettu alkuvuonna ja
kilpailutuksen suunnittelu on meneillaan



Talous- ja henkilostopalvelut

Talouspalvelut

Taloussuunnittelupalvelut
Kirjanpito- ja tilinpaatospalvelut
Tilaaminen, ostolasku- ja
ostoreskontrapalvelut (hankinnasta
UELS)))

Laskutus- ja myyntireskontrapalvelut
seka perintapalvelut (tilauksesta
perintaan)

Maksuliikennepalvelut
Maksuvalmiusennustamisen
palvelut

Maksamisen palvelut
Talousjohtamisen tukipalvelut
Talousjarjestelmat palveluna
Taloushenkilosto palveluna
Talousraportointipalvelut
Taloushallinnon arkistointipalvelut

Henkilostopalvelut

Palkanlaskentapalvelut
Palvelussuhdepalvelut

Matka- ja kululaskupalvelut
Ty6ajanhallinta- ja
tyovuorosuunnittelupalvelut
Rekrytointipalvelut

Osaamisen johtamisen ja
kehittamisen palvelut
Henkilostojohtamisen tukipalvelut
Henkilostojarjestelmat palveluna
HR-henkilosto palveluna
Henkilostoraportointipalvelut
Henkilostohallinnon
arkistointipalvelut




Talous- ja henkilostopalvelut

N\



Monetra Pohjois-Savo Oy

* Liikevaihto 7,4 milj. euroa v. 2019

* Liikevoitto 304.000 euroa v. 2019

* Budjetoitu liikevaihto 8,7 milj. euroa v. 2020
* Henkilostoa 113

* Asiakkaita 22, joista nelja suurinta ovat Kuopio,
KYS, Sosteri, Siilinjarvi

* Asiakaslahtdinen asiantuntijaorganisaatio

* Tehokkaat ja taloudelliset prosessit, joissa
hyodynnetaan automatisaatiota ja robotiikkaa




Monetra Pohjois-Savon

asiakkaat

o SOSTERI

IslabVerkko Oy

=sakupe



Monetra Pohjois-Savon tavoitteet v. 2020

/

Keskitetty asiakaspalvelu

ja sahkoinen asiointi .
Henkildsto

IE
johtaminen

_ Asiakkaat
Asiakastyytyvaisyys

focuksessa

N
-

Prosessien laadun ja
kustannustehokkuuden
lisaaminen

Prosessit

N

Henkiloston
osaamisen ja
suoriutumisen
nostaminen
valmentavalla
johtamisella

Kannattava kasvu




Asiakkaaksi Monetraan - osakkeiden hankintaprosessi

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Asiakas paattaa Monetra Pohjois-Savo Oy:n palveluiden ostamisesta, osakkeiden merkinnasta (10 osaketta) seka mahdollisesta

liikkeenluovutuksesta omassa toimivaltaisessa toimielimessaan
- Edella mainitut paatokset voidaan tehda myds eri kokouksissa

- Osakkeiden merkinnan edellytyksena on palveluiden hankkiminen Monetralta
Asiakas toimittaa Yhtiolle poytakirjaotteen osakkeiden merkinnasta ja palveluiden hankkimisesta, kun paatos on lainvoimainen

Monetra Pohjois-Savo Oy:n hallitus paattaa osakkeiden suuntaamisesta asiakkaalle seka osakeannin ehdoista
- Osakkeita on merkittava 10 kappaletta

- Osakkeen merkintahinta on 100 euroa osake ja kokonaismerkintahinta on 1000 euroa seuraavaan yhtiokokoukseen (14.5.) asti

Asiakkaalle lahetetaan Monetra Pohjois-Savo Oy:n osakassopimus, liittymissopimus ja osakemerkinta allekirjoitettavaksi seka ohjeet

osakkeiden maksua varten

Kun Asiakas on palauttanut em. dokumentit allekirjoitettuna ja maksanut osakkeen, Asiakkaan merkitsemat osakkeet merkitaan

osakasluetteloon ja Asiakas voi ryhtya hankkimaan palveluita yhti6lta

Mahdollisesta liikkeenluovutuksesta sovitaan erikseen ja siita laaditaan erillinen sopimus



Woistsi. ou o — tindidn ja b



15.4.2020

Paaskylahden palvelukoti, Kangasvuokontie 4-6, C-rappu, Savonlinna

Asunnon
numero

C39
C 40
C42
C43
C44
C45
C 46
c47
C 48
Cc49
C50
C51
C 52
C53
C54
C55
C 56
C57
C 58
C 59

pohjakrs (kaksi asuntoa)

1. krs (kuusi asuntoa)

2. krs (kuusi asuntoa)

3. krs (kuusi asuntoa)

Ryhmékotien yhteiset
Henkilékunnan tilat
Asuinhuoneistot yhteensa
Kaikki tilat yhteensa m2

Nelidhinta €/ m2

Vuokra sisaltda veden, pesutupamaksun, saunavuoron ja kiinteistéhuollon palvelut.
Vuokran liséksi asukas maksaa kulutuksen mukaan sdhkésta (oma sahkésopimus).

Asukas ottaa oman kotivakuutuksen.

Menot

Tilavuokra Savonlinnan Vuokratalot €/v
vuosisahko

vesimaksu vuodessa

katettavat vuosimenot

Tulot
Vuosivuokratuotto asukkailta
Yhteensa

Liite nro 3

102066,00 (8505,50 €/kK)
0,00
0,00

103866,00

105720,00
105720,00

omaasunto ryhmakotien yhteiset tilat Vuokran
m2 yhteiset m2 m2 peruste m2
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
43,0 11,2 54,20
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
43,0 11,2 54,20
28,5 11,2 39,70
43,0 11,2 54,20
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
43,0 11,2 54,20
28,5 11,2 39,70
43,0 11,2 54,20
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
28,5 11,2 39,70
43,0 11,2 54,20
657,00 0,00 224,00 881,00
m2
2240
58,5
657,0
10,00

10,00 € /m2
Vaalijalan
vuokra asukkaille €/kk

397,00
397,00
397,00
542,00
397,00
397,00
397,00
542,00
397,00
542,00
397,00
397,00
397,00
542,00
397,00
542,00
397,00
397,00
397,00
542,00

8810,00



Liite nro 4

Ohje 1(2)

Suoja- ja tyOvaateohje

Suojavaate

TyGvaate

Suojavaate on henkilénsuojain, joka suojaa kemikaaliselta, mekaaniselta tai fysi-
kaaliselta vaaralta tai haitalta. Se voi suojata esimerkiksi kuumuudelta, tulelta, ke-
mikaaleilta, kylmaltd, sateelta tai se lisda nakyvyytta. Vaatteen materiaali ja mal-
lin valinta tyépaikan riskinarvioinnin, kayttotarkoituksen, tarvittavan suojauksen ja
suojaustason mukaan.

Suojavaatetus kuuluu henkildnsuojaindirektiivin piiriin ja sen tulee olla EY-
tyyppitarkastettu ja CE-merkitty. Standardit maarittelevat suojavaatetuksen tekni-
set vaatimukset. Suojavaatteessa on EN-standardin lyhenne ja sen merkinndssa
on standardikohtainen tunnuskuva ja suojaustaso.

Suojavaatetus on henkildnsuojain (Ty6terveyslaitos).

Tallaisia vaatteita Vaalijalan toimipisteista |6ytyy kiinteistépalveluista, ulkotyénoh-
jagjilta ja avopalvelujen monipalvelukeskuksista.

Vaalijalan asumis- ja kuntoutusyksikoissa kaytettavét suojavaatteet ovat suoja-
esiliinoja yms.
Ty6nantaja hankkii suojavaatteet ja huoltaa ne kustannuksellaan.

Ty6vaatteessa ei ole erityistéa suojausominaisuutta. Se on ammatti- tai tyopaikka-
kohtainen vaatetus, esimerkiksi virkapuku, univormu tai ammattitytvaate. Am-
mattivaatetusta kaytetaan esimerkiksi terveydenhuollossa, hotelli- ja ravintola-
alalla, suurkeittidissa ja siivousalalla (Tyoterveyslaitos). Jos tydnantaja hankkii
tybvaatteet, ovat ne tyontekijalle verotettava luontoisetu (Verohallinto)

Tybvaaterahan maksaminen Vaalijalassa

TyOvaaterahan voivat saada asiakasrajapinnassa tydskentelevat tyontekijat, pois
lukien psykologit, sosiaalityontekijat, papit seka puheterapeutit. Tytsuhteen kes-
ton tulee olla vahintaan kuukausi.

Sektorin johtaja yhdessa yksikén esimiehen kanssa linjaa, kaytetaanko yksikossa
tyontekijdiden omia tydvaatteita vai vuokrataanko tyohon tydvaatteet. Samassa
yksikdssa voi olla kaytdssa tydvaaterahalla ostettuja tydvaatteita, vuokravaatteita
seka yhteiseen kayttoon tarkoitettuja suojavaatteita, kuten esiliinoja.

Mikali tydntekija kayttaa omia tydvaatteita, han on oikeutettu saamaan tydvaate-
rahan 11 euroa kuukaudessa. Tydvaateraha on verotuksessa palkan osa. Ty6-
vaateraha kattaa tyossa kaytettavan vaatteen oston ja kulumisen. Tydvaatteet
voidaan pesté tyopaikalla tai ulkopuolisessa pesulassa.

Asiakirjan nimi: Suoja- ja tybvaateohje
Paivays ja hyvaksyja: 22.4.2020 § 53 Hallitus
Voimassaoloaika: 1.5.2020 alkaen
Vastuuhenkil®: Henkilostopaallikkod



Ohje 2(2)

Ty6vaaterahan saamisen edellytyksena on, etta ostettuja vaatteita kaytetaan ai-
noastaan tydpaikalla. Ne vaihdetaan tdihin tullessa ja sielta lahdettdessa ja saily-
tetédan niille varatuissa paikoissa (esimerkiksi pukukopit ja -kaapit).

Tyo6ntekija on yksikkonsa kayntikortti. Taman vuoksi tyontekijan asiallinen pukeu-
tuminen on tarkedda. Asiallinen tydvaate on puhdas ja ehja. Ty6asuun kuuluvat
myds asianmukaiset tydkengét ja sukat.

Esimies maarittaa vaateraha-asian tehdessaan tyontekijalle tydsopimusta. Tyo-
vaateraha maksetaan palkanmaksun yhteydessa.

Tama ohje on voimassa 1.5.2020 alkaen.

Asiakirjan nimi:

Suoja- ja tybvaateohje

Paivays ja hyvaksyja: 22.4.2020 § 53 Hallitus
Voimassaoloaika: 1.5.2020 alkaen

Vastuuhenkil®:

Henkilostopaallikkod



Asia:

Valittaja:

Liite nro 5

LIITE 1 JULKINEN VERSIO

Hankintayksikolle

Hankintaoikaisuvaatimus julkista hankintaa koskevassa asiassa

Mehildinen Oy (jaljempéana "valittaja" tai "Mehildinen"):

Valittajan asiamies ja prosessiosoite:

Hankintayksikko:

Lakimies Elina Rautaporras
Mehildinen Oy

Pohjoinen Hesperiankatu 17 C
00260 Helsinki

puh 0407355005

sahkoposti elina.rautaporras@mehilainen.fi

Vaalijalan kuntayhtyma
Nenonpellontie 40

76940 Nenonpelto

Hankintapaatos, jota oikaisuvaatimus koskee:

Vaatimuksen
julkisuus:

Vaalijalan kuntayhtyman Hallituksen paatos 25.3.2020, 39 §,
Vaalijalan tyoterveyshuollon kilpailutus.

Hankintaoikaisuvaatimus on salassa pidettdva, koska se sisdltaa
valittajan ja muiden tarjoajien liike- ja ammattisalaisuuksia tarjousten
vertailun osalta

Julkinen versio hankintaoikaisuvaatimuksesta on liitteena.
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ASIAN TAUSTA

Kysymyksessa olevan hankinnan kohteena on julkisista hankinnoista annetun lain 12
luvussa tarkoitettu sosiaali- ja terveyspalvelu. Hankinnan arvo ylittaa hankintalain 25 §:n
1 momentin 3 kohdassa asetetun kynnysarvon.

Vaalijalan  kuntayhtyma on julkaissut hankinnasta hankintailmoituksen ja
tarjouspyynnén HILMAssa 31.1.2020. Tarjouspyynndn vertailuperusteita on
tasmennetty lisakysymysten perusteella.

Valittaja ei ole oheistanut valitukseen hankintapdatosta, hankinnan tarjouspyyntda ja
valittajan tarjousta, koska ne ovat jo hankintayksikolla.

Hankintayksikkd sai madrdaikaan mennessd 4 tarjousta, joista yksi hylattiin.
Tarjousvertailussa mukana olivat Eteld-Savon Tyoterveys Oy, Suomen Terveystalo Oy ja
Mehildinen Oy. Tarjouksen vertailuperusteet olivat laatu 60 % ja hinta 40 %.
Laatuvertailun pisteet muodostuivat viiden (5) eri laatukriteerin, joista tarjouspyynndssa
on kaytetty termia “vaatimus nro”, mukaan.

Vaalijalan kuntayhtyma valitsi palveluntuottajaksi Suomen Terveystalo Oy:n.
Hankintapaatos annettiin tiedoksi Mehilaiselle 25.3.2020, joten
hankintaoikaisuvaatimuksen maaraaika paattyy aikaisintaan 8.4.2020 ottamatta kantaa
siihen, onko pdatos toimitettu oikein tiedoksi.

Valittaja tekee hankintayksikon paatdksen johdosta myds markkinaoikeusvalituksen.
Valittaja toivoo asian ratkeavan ensisijaisesti hankintaoikaisun perusteella tarjousten
uudelleen vertailuna.

VAATIMUKSET

Mehildinen vaatii kunnioittavasti, ettd hankintayksikko:

1) Ensisijaisesti:

1) kumoaa valituksenalaisen p&aatoksen, jolla Terveystalo Oy
("Terveystalo”) on virheellisesti  valittu  Vaalijalan
kuntayhtyman tyoterveyshuoltopalvelujen tuottajaksi ja

2) korjaa virheellisen menettelynsa siten, ettd hankintayksikko
vertailee  tarjoukset  uudelleen  tarjouspyynnén ja
tarkennettujen vertailuperusteiden mukaisia kriteereja ja
hankintalakia noudattaen sekd tekee tdman vertailun
perusteella uuden, perustellun hankintapaatoksen

ll) Toissijaisesti:

Mikali vastoin kasitystamme hankintayksikon nakemyksen
mukaan asian korjaamiseksi hankintalain mukaiseksi tarvitaan
kokonaan uusi tarjouskilpailu:
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1) kumoaa valituksenalaisen pdatoksensd, jolla Terveystalo Oy
("Terveystalo”) on  virheellisesti ~ valittu  Vaalijalan
kuntayhtyman tyoterveyshuoltopalvelujen tuottajaksi ja

2) korjaa virheellisen menettelyn jarjestamalld hankinnasta
kokonaan uuden tarjouskilpailun, jossa  hankinnan
laatukriteerit ja niistd saatavat pisteet on yksiselitteisesti ja
ristiriidattomasti  esitetty, kriteereitd on  vertailussa
noudatettu ja tarjoajien saamat pisteet ja hankintapdatos on
asianmukaisesti perusteltu.

3. VAATIMUSTEN PERUSTELUT

Tarjousvertailussa ei ole noudatettu vaatimusnumeroiden 2 ja 3 osalta tarjouspyynnon mukaisia
vertailuperusteita seuraavin perustein:

VAATIMUSNUMERO 2

Tarjouspyynnoén mukaiset vertailuperusteet:

Tyéterveyspalveluntuottajan  kuvaus etdpalveluina  (chat/video) tuotettavista
tyéterveyspainotteisista sairaanhoidon palveluista ml. mahdollisten alihankkijoiden
piirissé oleva henkilésté siten, ettd kuvaus sisdltédé palveluiden saatavuuden ja
todennettavissa olevan kustannushyddyn, joka arvioidaan suhteuttamalla syntynyt
sddsto vuotuisiin tyoterveyshuollon menoihin nimetyssd asiakkaassa.

Pisteytyksen muodostumisen erittely tarjoajan toimittamasta kuvauksesta, joka
siséltad asiakasreferenssin:

- 5 pistettd: Yhteistyokuvaus on toimitettu

- 5 pistettd: Referenssi on toimitettu

- 2 pistettd: Toimittajan etdpalvelut on Tilaajan henkiléston saatavilla arkisin klo 8-
16 ulkopuolella. Esim. ennen klo 8 tai klo 16 jélkeen arkisin tiettyind aikoina,
viikonloppuisin ja/tai pyhdpdivind ilman erillistd veloitusta.

- 2 pistettd: Nopea vasteaika etdpalvelun saamiselle on esitetty (kun ensin hoidon
tarpeen arviointi on ohjannut asiakkaan/tyéntekijin epdpalveluihin)

- 2 pistettd: Etdpalvelua voi saada useammalta eri ammattihenkiléltd tai
asiantuntijalta tyéterveyshuollossa (esim. tydterveyshoitaja, ty6terveyslédkdri,
tyofysioterapeutti, tydterveyspsykologi)

- 2 pistettd: Palvelun tuottaa itse tyéterveyshuollon palveluiden tuottaja ja
ohjautuvuus etépalveluihin on dokumentoitu

- 2 pistettd: Palvelu tuotetaan ilman erillisté kustannusta
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Valittajan vastaus kyseiseen vaatimusperusteeseen:

Mehildisen vastaus kyseiseen vaatimusperusteeseen on hankintayksikolla.

Hankintayksikon menettely tarjousten vertailussa ja valittajan ndkemys tehdysta vertailusta:

Mehildinen ei ole saanut pisteitd seuraavien vaatimusten osalta:

- 2 pistettd: Etdpalvelua voi saada useammalta eri ammattihenkiléltd tai asiantuntijalta
tyoterveyshuollossa (esim. tydterveyshoitaja, tyGterveyslddkdri, tydfysioterapeutti,
tyoterveyspsykologi)

- 2 pistettd: Palvelu tuotetaan ilman erillistd kustannusta.

“Etdpalvelua voi saada useammalta eri ammattihenkil6ltd tai  asiantuntijalta
tyéterveyshuollossa  (esim.  tyéterveyshoitaja,  tyéterveyslddkdri,  tydfysioterapeutti,
tyéterveyspsykologi)” -vaatimuksen osalta toteamme, ettd Mehildinen on maininnut kyseisen
kohdan laatuvertailussa kaksi (2) tydterveyshuollon ammattihenkil6a ja lisdksi hoitajan, joka voi
olla joko sairaanhoitaja tai tyoterveyshoitaja, joilta kaikilta palveluja voi tyoterveyshuollossa
saada. Jo kaksi (2) eriammattihenkil6a on "useampi eri ammattihenkil6” ja siten Mehildisen olisi
tullut saada taydet pisteet (2 pistettd) myos kyseisen kohdan osalta.

Palvelu tuotetaan ilman erillistd kustannusta -vaatimuksen osalta Mehildinen on tarjouksessa
nimenomaisesti todennut, ettd ”“Palvelun kdytté6n ei liity mitédn erillisié kustannuksia vaan
palvelut laskutetaan asiakkaan sopimushintojen mukaisesti ammattihenkilén aikaveloituksena.
Yleisin aikaveloitusyksikké digiklinikalla on 10 minuuttia lédékdérin tai hoitajan tyéaikaa.”

Edelld oleva Mehildisen maininta tarkoittaa sita, etta etdpalvelujen kaytosta ei tule asiakkaalle
mitaan erillisid kustannuksia, ainoastaan normaali hoitajan tai ldakarin aikaveloitus, joka olisi
tullut my6s muulla vastaanotolla. Olisi erikoista ajatella, eika tilaaja ole tatda myodskaan
tarjouspyynnossa ilmoittanut, ettd palvelusta ei saisi syntyd mitdan kustannusta. Sen sijaan
hankintayksikké on maininnut, ettd palvelu tuotetaan ”ilman erillista kustannusta”, minka voi
ymmartaa esimerkiksi erilliseksi kiintedksi kk-veloitukseksi etdpalvelumahdollisuuden
kdyttéonotosta. Edellad olevin perustein Mehildisen olisi tullut saada pisteet (2 pistettd) myos
kyseisen kohdan osalta.

Johtopdatds vaatimusnumero 2 pisteytyksen osalta:

Mehildisen olisi tullut saada myds edelld kuvatut 2 + 2 pistettd eli yhteensd 4 pistetta
vaatimusnumeron 2 osalta eli yhteensa 20 pistetta vaatimusnumero 2:n osalta.

VAATIMUSNUMERO 3

Tarjouspyynnén mukaiset vertailuperusteet:

Hankintayksikké on laatuvertailun vaatimusnumero 3:n osalta vertailuperusteeksi ilmoittanut
“Tyéterveyspalveluntuottajan ndytt66n nimetyssd asiakkaassa perustuva kyvykkyys, yksi
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asiakasreferenssi ja panos-tuotos esimerkki, joka osoittaa sairauspoissaolojen prosentuaalisen
aleneman vuositasolla, konkreettisista keinoista, joilla yhteistyéssd tydterveyshuollon ja
esimiesten kanssa on saatu positiivinen vaikutus mielenterveyden hdiribistd johtuviin
poissaoloihin. Kuvaus ei saa sisdltéd palveluntuottajan tarjoamia lisépalveluita (KL 0).”

Ja vertailuperusteen pisteytyksen osalta hankintayksikkd on ilmoittanut:

Paras saavutettu tulos osoitettu = 10p Asiakasreferenssi ja yhteistyénkuvaus toimittu = 5p
Asiakasreferenssié ei ole nimetty tai kuvausta ei ole toimitettu = Op

Nain ollen tarjoajan kuvauksen on tullut sisdltdd seuraavat seikat:

1. Yksi asiakasreferenssi

2. Panos-tuotosesimerkki  asiakkaasta, joka osoittaa sairauspoissaolojen
prosentuaalisen aleneman vuositasolla

3. kuvaus konkreettisista keinoista, joilla yhteistyossa tyoterveyshuollon ja
esimiesten kanssa on saatu positiivinen vaikutus mielenterveyden hairidista
johtuviin poissaoloihin.

Lisdksi kuvaus ei ole saanut sisdltda palveluntuottajan tarjoamia lisédpalveluita (KL 0).

Hankintayksikké on myo6s todennut, ettd parhaasta vaatimusten mukaisesta tuloksesta saa 10
pistetta. Lisaksi muut tarjoajat ovat voineet saada 5 pistetta mikali kuvaus on ollut vaatimusten
mukainen. O pistetta puolestaan on saanut, mikali kuvaus ei ole ollut vaatimusten mukainen tai
asiakasreferenssia ei ole toimitettu.

Valittajan vastaus kyseiseen vaatimusperusteeseen

Mehildisen vastaus kyseiseen vaatimusperusteeseen on hankintayksikolla.

Hankintayksikon menettely tarjousten vertailussa:

Valittajan ndkemys Eteld-Savon Tyoterveyden pisteytyksesta:

[SISALTAA LIIKESALAISUUKSIA]

Valittajan ndkemys Mehildisen ja Terveystalon pisteytyksesta:

[SISALTAA LIIKESALAISUUKSIA]

[SISALTAA LIIKESALAISUUKSIA]
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JOHTOPAATOS

Hankintapaatos ei ole tarjouspyynnon ja hankintalain mukainen, silla hankintayksikko ei ole
noudattanut vaatimusnumeroiden 2 ja 3 pisteytyksen osalta tarjouspyynnén ja sen
tarkennuksen mukaisia vertailuperusteitaan, toimien siten hankintalain 106 §:n vastaisesti.
Hankintayksikkd on syrjinyt Mehildistd ja suosinut muita tarjoajia pisteytyksessd ilman
hankintalakiin perustuvaa oikeutta.

Hankintayksikkd6 on antanut Mehildiselle tarjousvertailussa virheellisesti yhteensda 44
laatupistetta ja 76,04 kokonaispistettd. Taman valituksen mukaisin perustein Mehildisen olisi

tullut saada tarjousvertailussa yhteensa 53 laatupistetta ja 85,04 kokonaispistetta.

Terveystalo on puolestaan saanut virheellisesti [SISALTAA LIIKESALAISUUKSIA]

Edella olevin perustein Mehildisen olisi tullut saada suurimmat kokonaispisteet
tarjousvertailussa ja tulla siten valituksi Vaalijalan kuntayhtyman tyoterveyshuollon palvelujen
tuottajaksi.

Liitteet

Liite 1 Julkinen versio hankintaoikaisuvaatimuksesta

Helsingissa 7.4.2020

Mehildinen Oy

pp. Anssi Hartiala



Vaalijalan kuntayhtyma
vaalijala@vaalijala.fi

HANKINTAOIKAISUVAATIMUS

1 ASIA
Hankintaoikaisuvaatimus julkistaa hankintaa koskevassa asiassa, joka
koskee Vaalijalan kuntayhtyman 25.03.2020 tekemaa hankintapaatosta
Vaalijalan osaamis- ja tukikeskuksen sekéd avopalveluyksikéiden
kokonaisvaltainen tyéterveyshuolto- hankinnassa.

2 ASIANOSAISET

Vaatimuksentekija
Etela-Savon Tyoéterveys Oy (ESTT)
Y-tunnus: 2653877-3

Vaatimuksentekijan asiamies ja prosessiosoite

Lakimies Kari Tossavainen
kari.tossavainen@lawtome.fi

Tossavainen & Metsavainio Oy
Harjutie 11 A, 02730 Espoo
040 525 0246

Hankintayksikko
Vaalijalan kuntayhtyma
Y-tunnus: 0207327-0
vaalijala@vaalijala.fi

Salassapito Vaatimus ei sisalla viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain
(621/1999, julkisuuslaki) nojalla salassa pidettavia liike- tai
ammattisalaisuuksia.

Tiedoksisaanti Hankintapaatdés on saatu tiedoksi sahkodpostitse 25.03.2020, joten
hankintaoikaisuvaatimus on tehtava 08.04.2020 mennessa.
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3 VAATIMUKSET
Etela-Savon Tyo6terveys Oy ("ESTT”) pyytaa kunnioittavasti, ettéd Vaalijalan kuntayhtyma:

1. kumoaa Vaalijalan kuntayhtyman hallituksen 25.03.2020 tekeman (39 §) virheellisen
hankintapaatdksen Vaalijjalan osaamis- ja tukikeskuksen sekd avopalveluyksikbiden
kokonaisvaltainen tyéterveyshuolto- hankinnassa (jaljiempana "Tydterveyshuolto-hankinta®)
ja

2. korjaa virheellisen menettelynsd tekemallda uuden virheettdman tarjousvertailun ja
hankintapaatdksen tai vaihtoehtoisesti jarjestada uuden virheettéman tarjouskilpailun.

4 ASIAN TAUSTAA JA TAPAHTUMAINKULKUA

Hankinnan kohteena on Vaalijan osaamis- ja tukikeskuksen seka avopalveluyksikdiden
tydéterveyshuoltolain mukainen kokonaisvaltainen tyéterveyshuolto.

Vaalijalan kuntayhtyma& on kaynnistanyt tarjouskilpailun avoimella menettelylla Vaalijalan
osaamis- ja tukikeskuksen seké avopalveluyksikbiden kokonaisvaltainen tyéterveyshuolto-
hankinnassa julkaistulla sote ja erityiset palvelut hankintailmoituksella (HILMA 2020-037543 ja
TED 2020/S 022-049658). Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 2 390 000€.

Tarjouspyynndén mukaan paras tarjous valitaan hinta-laatusuhteen (hinta 40 % ja laatu 60 %)
perusteella. Sopimuskausi on 1.5.2020 — 31.12.2023 + yhden kalenterivuoden optio.

Hankintapaatoksen mukaan maaraaikaan mennessa tarjouksen jatti nelja (4) tarjoajaa: Etela-
Savon Tydterveys Oy (80p), Mehildinen Oy (76,04p) ja Suomen Terveystalo Oy (85,42p).
Pihlajalinna Oy:n tarjous hylattiin. Tyoterveyshuollon tuottajaksi valittin Suomen Terveystalo
Oy.

ESTT olisi laatuvertailun pisteytyksessa ollut oikeutettu saamaan enemman pisteita ja siten olisi
virheettémassa tarjousvertailussa tullut valituksi tarjouskilpailun voittajaksi.

ESTT on samanaikaisesti tadman valituksen kanssa tehnyt asiassa myos

hankintaoikaisuvaatimuksen hankintayksikélle. ESTT toivoo ensisijaisesti, ettd asia saadaan
ratkaistua hankintaoikaisumenettelyssa.
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Tapahtumainkulkua:

03.12.2019

18.12.2019

31.01.2020

13.02.2020

21.02.2020

06.03.2020

25.03.2020

25.03.2020

08.04.2020

ESTT teki valituksen markkinaoikeuteen (2019/394) tata Tyoterveyshuoltohankintaa
edeltdneesta hankinnasta.

Hankintayksikk® keskeytti aiemman ty6terveyshuoltohankinnan ESTT:n valituksen
perusteella, josta markkinaoikeus antoi 10.3.2020 paatéksen nro 102/20.

Hankintailmoitus HILMA (Liite 1) ja tarjouspyynto (Liitteet 2.1 -2.6)
Tarjoukset on annettava 06.03.2020 klo 18:00 mennessa.

ESTT:n kysymys hankintayksikolle laatuvertailuperusteista: vaatimuksista 1 ja 2
(Liite 5), joita hankintayksikkd korjasi 21.2.2020.

Laatukriteerit liite 2 Hankintayksikko korjaamana ja muutetut kohdat punaisella
(Liite 3). Hankintayksikkdé ilmoitti: ”"Tiedoksenne, olemme selkeyttédneet
pisteytysjarjestelméaa ja péivittédneet uuden, liite 2 Laatukriteerit lomakkeen”. (Liite
5).

Tarjousten viimeinen jattopaiva. ESTT jatti tarjouksen (Liitteet 4.1-4.7, joista
SALASSA PIDETTAVA LUTTEET 4.1.-4.6).

Hankintapaatos (Liite 6) ja tarjousten vertailutaulukko

(Liite 6.1. SALASSA PIDETTAVA):

ESTT sai tiedoksi linkin hankintapaatokseen sahkdpostitse.

ESTT teki hankintaoikaisuvaatimuksen hankintayksikolle ja valituksen
markkinaoikeuteen.
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5 VAATIMUSTEN PERUSTEET
5.1 Tarjouksen laatu on arvioitu ja pisteytetty virheellisesti

Hankintalain 3.1§:n mukaan:

"Hankintayksikén on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
tasapuolisesti ja syrjiméttémaésti seké toimittava avoimesti ja suhteellisuuden
vaatimukset huomioon ottaen.”

Hankintalain 93 §:n mukaan:
"Hankintayksikbn on asetettava vertailuperusteet siten, ettd tarjoaja pystyy
todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua varten. Epéselvissé
tapauksissa hankintayksikon on tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajien antamien tietojen

ja ndytén paikkansapitévyys.”

Tarjouspyynnon valinta- ja vertailuperusteet

"Paéatbksenteon perusteet
Valintaperusteena on  kokonaistaloudellisesti  edullisin  tarjous  seuraavilla
vertailuperusteilla ja painoarvoilla:

1. Hinta, painoarvo 40 %
Kunkin tarjoajan kokonaishinta, edullisimman kokonaishinnan tarjonnut saa
40 pistetta, muihin kdytetddn kaavaa halvin kokonaishinta/tarjottu kokonaishinta x 40.

2. Palveluiden laatu, painoarvo 60 %

Palveluiden laadun arviointia varten tarjoajan on vastattava liitteesséa 2

esitettyihin tarjoajan palveluiden laatua kuvaaviin Kysymyksiin ja kuvattava pyydetyt
asiat.

Laatukriteerit arvioidaan liitteesséa 2 esitetyn pisteytyksen mukaisesti, parhaan
pisteméérén saa laatukriteereistd 1-3 parhaan saatavuuden ja kustannushyddyn
osoittamalla. Kriteerit 4-5 arvioidaan kylla-ei selvityksen perusteella.”

Tarjouspyynndn muokatussa Laatukriteerit -liitteessd 2 on kuvattu tarjousten
laatuvertailuperusteina olevat vaatimukset 1-5 ja niiden pisteytysmekanismi.

Hankintayksikkd6 on arvioinut ja pisteyttdnyt ESTT:n tarjouksen virheellisesti seuraavissa
Tarjouspyynnon laatuvertailuperusteiden kohdissa:

1. Vaatimus nro 1, perustelut kohdassa 5.1.1.
2. Vaatimus nro 2, perustelut kohdassa 5.1.2.

3. Vaatimus nro 3, perustelut kohdassa 5.1.3.

ESTT:n tarjousta ei ole kohdeltu hankintalain 3 §:n mukaisesti tasapuolisesti laatukriteerien
vaatimusten 1-3 arvioinnissa ja pisteytyksessa seuraavilla perusteilla.
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5.1.1 Vaatimus nro 1: ESTT:Itd on perusteettomasti vihennetty laatupisteita

Vaite 1:
ESTT:td on perusteettomasti vahennetty kaksi pistetta (-2p), koska palvelun
ohjautuvuutta ei ole dokumentoitu / osoitettu, vaikka palvelun ohjautuvuus on

dokumentoitu ja osoitettu tarjouksessa seuraavasti:

Vaatimus nro 1
Tarjouspyynnon Hankintayksikén ESTT
pisteytysmekanismi arviointi arviointi
5 pistetta: Yhteistyon kuvaus on toimitettu | 5 5
5 pistetta: Asiakasreferenssi toimitettu 5 5
2 pistetta: Toimittajan hoidon tarpeen - 2 pistetta. -2
arviointi palvelu on saatavilla klo 8-16
ulkopuolella. Esim. ennen klo 8 tai klo 16 Palvelu avoinna vain
jalkeen arkisin, viikonloppuisin ja/tai klo 8-16
pyhapaivina
2 pistetta: Hoidon tarpeen arviointiin 2 2
vasteaika on esitetty (esim. maksimi 2
min)
2 pistetta: Hoidon tarpeen arvioitsija on 2 2
tyéterveyshuollon ammattihenkild.
2 pistetta: Palvelu tuotetaan -2 pistetta. Ohjautuvuus
puhelinpalveluna ja ohjautuvuus on Palvelun ohjautuvuutta | on
dokumentoitu ei ole dokumentoitu / dokumentoitu/
osoitettu osoitettu.
Lis&ttava 2p
2 pistetta: Palvelu tuotetaan ilman erillista | 2 2
kustannusta.
ESTT pisteet yhteensa 16 / 20 pistetta 18/20

Perustelut ja soveltaminen:

ESTT:Itéa on vahennetty virheellisesti kaksi pistetta (-2p) silla perusteella, etta Palvelun
ohjautuvuutta ei ole dokumentoitu/osoitettu. Hankintayksikén perustelut eivat kay ilmi
hankintapaatoksesta.

Ohjautuvuutta ei ole yksiselitteisesti maaritetty tarjouspyynnén vaatimustekstissa 1.
Ohjautuvuudella viitataan vaatimustekstissa tarkennettuun kohtaan, jossa todetaan,
etta Tyo6terveyspalveluntuottajalla on kyvykkyys ? mahdollisimman
kustannustehokkaasti siten ettd palvelu ohjaa tybntekijan yksilblliselle, suunnitellulle,
dokumentoidulle, vaikuttavimmalle tybkykyé tukevalle hoitopolulle...”

ESTT on tarjouksessa dokumentoidusti osoittanut yksiselitteisesti sen, miten hoidon
tarpeen  arviointipalvelun  ohjautuvuus  toteutetaan  puhelinpalveluna ja
dokumentoituna. Nain ollen vaatimus 1:n pisteytyksessa on virhe ja ESTT:Itd on
vahennetty aiheettomasti 2 pistetta.
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5.1.2 Vaatimus nro 2: ESTT:Itad on perusteettomasti vihennetty laatupisteita

Vaite 2:

ESTT:Ita on perusteettomasti vahennetty pisteet:

1. koska on hidas vasteaika (-2p), vaikka nopeaa vasteaikaa ei ole maaritetty.

2. koska palvelua ei tuoteta ilman erillistd kustannusta (-2p), vaikka palvelusta ei
veloiteta erillistd kustannusta.

Vaatimus nro 2

Tilaajan  henkildstén  saatavilla
arkisin klo 08-16 ulkopuolella. Esim
ennen klo 8 tai klo 16 jalkeen arkisin
tiettyina aikoina, viikonloppuisin ja/tai
pyhapaivina ilman erillista veloitusta

saatavilla vain klo: 08-16.

Tarjouspyynnon Hankintayksikon arviointi ESTT:n arviointi
Pisteytysmekanismi

5 pistettd: Yhteistybkuvaus on | 5p 5p

toimitettu

5 pistetta: Referenssi on toimitettu 5p 5p

2 pistetta: Toimittajan etapalvelut on | - 2 pistetta: Palvelut -2p

2 pistetta: Nopea  vasteaika
etapalvelun saamiselle on esitetty
(kun ensin hoidon tarpeen arviointi
on ohjannut asiakkaan/tyontekijan
etapalveluihin)

- 2 pistetta palvelun
vasteajat on esitetty, mutta
hidas vasteaika

- Laakarichat 1 h

- Tyoterveyshoitajachat
saman tai seuraavan paivan
aikana

- Laakarin videovastaanotto
vasteaika n.3 h.

- Muilla tarjoajilla vasteajat
olivat sekunneista 11
minuuttiin

Paljonko on nopea?
Nopeuden kasitetta ei ole
yksiselitteisesti maaritetty,
eika myoskaan
vaatimuksessa tai
pisteytyksessa edellyteta
paremmuusvertailua ja
pisteytysta
paremmuusjarjestyksessa.

Lisé&ttdva 2p

2 pistettda: Etapalvelua voi saada
useammalta eri ammattihenkil6lta tai
asiantuntijalta  tyéterveyshuollossa
(esim tyoterveyshoitaja,
tyoterveyslaakari, tyofysioterapeutti,
tyoéterveyspsykologi)

2p

2p

2 pistettéd: Palvelun tuottaa itse
tyoterveyshuollon palveluiden
tuottaja ja ohjautuvuus etapalveluihin
on dokumentoitu

2p

2p

2 pistetta: Palvelu tuotetaan ilman
erillistd kustannusta

- 2 pistetta: Palvelua ei
tuoteta ilman erillista
kustannusta.

Palvelua tuotetaan ilman
erillista kustannusta.

Lisé&ttdva 2p

ESTT pisteet yhteensa

14 / 20 pistetta

18/20

Perustelut ja soveltaminen

1.

Vasteaika

Hankintayksikbn mukaan ESTT:llda on “hidas vasteaika”. Vaatimuksessa on edellytetty
nopeaa vasteaikaa etapalvelun saamiselle. Nopeutta tai sen raja-arvoa ei ole maaritetty
tarjouspyynnossa.

Hankintayksikén mukaan: "Muilla tarjoajilla vasteajat olivat sekunneista 11 minuuttiin”. ESTT
on ilmoittanut vasteajan, joka on kohtuullisen nopea, vaikka saattaa olla hitaampi kuin
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muiden tarjoajien. Vertailu muihin tarjoajiin ei ollut pisteytyksen kohteena tassa
vaatimuksessa 2 ja sen vertailuperusteessa kuten se oli esimerkiksi vaatimuksessa 3, jossa
toimittajat pisteytetdan paremmuusjarjestyksissa. Nain ollen pisteytyksessa on virhe ja
ESTT:Itéd on vahennetty perusteettomasti 2 pistetta etapalvelun vasteajassa.

2. Erilliset kustannukset

Hankintayksikén "Palvelua ei tuoteta ilman erillistd kustannusta’ -vaite perusteeton, koska
ESTT:n tarjouksessa kuvataan kuusi (6) etapalvelua, eika kuvauksessa ole ilmoitettu, etta
etapalvelusta veloitettaisiin mitdan erillistd kustannusta. Painvastoin ESTT on sitoutunut
tarjouspyynnén mukaisesti siihen, ettd hintalomakkeen tarjoushinnat sisaltavat kaikki niihin
liittyvat kustannukset ja palvelu tuotetaan ilman erillistd kustannusta.

Tarjouspyynnon Hinnat -kohdan mukaan:

*Tybterveyshuollon ammattihenkilbiden ja asiantuntijoiden osalta ilmoitetaan
ainoastaan kunkin ammattiryhméan tuntihinta (€/h), jonka perusteella tulee méaéaraytyé
kaikki ammattihenkilbiden ja asiantuntijoiden tyéhoén liittyvé laskutus. Tilaaja ja
palvelun tuottaja sopivat ennen toiminnan aloittamista eri ammattiryhmien osalta
laskutuksessa kéaytettédvien sairausvastaanoton kéyntien seké terveystarkastusten ja
tybpaikkakéayntien pituuksista, joiden mukaan kéyntihinnat muodostuvat annetuista
tuntihinnoista.

Laskutuslisid, toimistomaksuja tai muita vastaavia lisi&/maksuja ei hyvéksyta.
Tarjouspyynnén liitteelld nro 1 ilmoitettujen hintojen tulee siséltda kaikki Kyseisiin
palveluihin, tutkimuksiin ja toimenpiteisiin liittyvét kustannukset.”

Tarjouspyynnon Tyoterveyspalvelusopimuksen mukaan:

6.3 Etapalvelut

Tilaajalla on kéytéssd palveluntuottajan tuottamat etdpalvelut hoidon tarpeen
arvioinnin kautta.

Kéytdsséa olevat palveluntuottajan etdpalvelut siséltévéa laakérin ja tybterveyshoitajan
tuottamat etépalvelut chat- ja videovastaanottopalveluineen”.,

"Palveluntuottajan tarjouksessaan ilmoittamiin  yksikkbhintoihin — siséltyy  kaikki
palveluihin, tutkimuksiin ja toimenpiteisiin liittyvét kustannukset. Laskutuslisi,
toimistomaksuja tai muita vastaavia lisid/ maksuja ei veloiteta. Palveluntuottajan
yksikkbhinnat ovat annetun tarjouksen mukaiset, yksikkbhinnat on eritelty liitteessé 2.

Hintaliitteessa on nimenomaan annettu pyydetyt hinnat ilman lisia, eikd ESTT veloita, eika
ole tarjouksessa ilmoittanut, ettd veloittaisi erillisen kustannuksen etapalveluista.
Hankintayksikkd ei ole edes pyytanyt ilmoittamaan tai olemaan ilmoittamatta mitdan
palvelutuotannon erillisia kustannuksia. ESTT on hyvaksymalla tarjouspyynndn ja sen liitteet
sitoutunut niiden ehtoihin palvelutuotannossaan. N&in ollen ESTT:It& on vahennetty
perusteettomasti 2 pistetta.
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5.1.3 Vaatimus nro 3: ESTT:Itad on perusteettomasti vihennetty laatupisteita

Vaite 3:

ESTT:Ita on perusteettomasti vahennetty 5-10 pistetta. Lisaksi Hankintapaatoksessa vertailtu
vaatimus 3 poikkeaa tarjouspyynndn vaatimuksesta 3.

Vaatimus nro 3

Tarjouspyynnon
pisteytysmekanismi

Hankintayksikon arviointi

ESTT arviointi

toimitettu =0p

nimetty tai kuvausta ei ole

Panostusten kustannuksia ei
ole esitetty

Lisapalvelut mainittu: Paras
tydyhteiso -kysely ja
psykologin valmennus

Paras saavutettu tulos =10p | 0 On paras saavutettu tulos
Mieli spo tulos 3,95pv/86%
Lisé&ttdva 10 p

Asiakasreferenssi ja 0 TAI

yhteistydkuvaus On referenssi ja kuvaus

toimitettu=5p Liséttdva 5 p

Asiakasreferenssia ei ole O-pistetta Ei ole vaatimusta

panostusten kustannusten
esittdmisesta.

Lisépalveluita ei ole mainittu
kuvauksessa.

ESTT pisteet yhteensa

0/ 10 pistetta

5-10/10

Tarjouspyynnon vaatimus 3 ja sen pisteytysperusteet

Hankintapatoksen vaatimus 3 poikkeaa sisallolta ja pisteytykselta tarjouspyynnosté:
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Etela-Savon Tyd6terveyshuolto Oy Hankintaoikaisuvaatimus Vaalijalan kuntayhtymélle
08.04.2020

Perustelut ja soveltaminen

Ensinnakin hankintapaatoksessa kaytetty vaatimuksen 3 vertailutaulukko on virheellinen,
koska se poikkeaa tarjouspyynndésta. Vaatimuksen 3 arvioinnissa ei ollut kyse kylla/ei -
arvioinnista, koska tarjouspyynnén mukaan: “Kriteerit 4-5 arvioidaan kylld-ei selvityksen
perusteella.”

1. Asiakasreferenssi ja yhteistyon kuvaus

ESTT:n tarjouksessa vaatimuksen 3 edellyttdma Asiakasreferenssi on nimetty ja
yhteistybnkuvaus on kuvattu. Hankintayksikkdokin on maininnut vertailutaulukossa
asiakasreferenssin. Nain ollen ESTT:n olisi pitényt jo talla perusteella saada viisi (5) pistetta.

2. Panos-tuotos

ESTT antoi kuvauksessaan vaaditun panos - tuotos esimerkin. Hankintayksikdbn mukaan
"panostuksen kustannuksia ei ole esitetty”. Vaatimustekstissa ei missaan kohtaa edellyteta
kustannusten ilmoittamista, jolloin panostuksen kustannusten puuttumista ei voi kayttaa
pisteitd vahentavana mekanismina.

3. Lisapalvelusta

Hankintayksikkd vaittda: “Lisdpalvelut mainittu: Paras tydyhteisbé-kysely ja psykologin
valmennus”. ESTT:n kuvaus ei sisaltanyt lisdpalveluja (KLO), koska hankintayksikén
mainitsemat "Paras tybyhteisd -kysely ja psykologin ryhmédmuotoinen valmennus” eivét ole
lisapalveluita (KLO), vaan liittyvat tyopaikkaselvitykseen, jossa arvioidaan tydpaikan
psykososiaalista kuormitusta.

Hankintayksikkd kayttaa ilmaisua "psykologin valmennus”. Tarjouksessa ei mainita mitdan
psykologin valmennuksesta, joka on KLO ja tarkoittaa Kelan korvausluokkaa, jossa Kela ei
korvaa tydterveyshuollon kustannuksia (=lisdpalvelu). Tarjouksessa mainitaan psykologin
pitamia ryhmaétilaisuuksia, joissa kasitellaan tydsta johtuvaa kuormitusta, joka kuuluu Kelan
korvausluokkaan KLI, jossa Kela korvaa ty6terveyshuollon kustannuksia (=ei lisapalvelu).
Ryhmia on KLI:std, johon tydterveyshuollon ammattihenkild tydterveyshoitaja ja
tydterveyslaakari  valitsevat osallistujia ja siten se on normaalia Kelan korvaavaa
ryhmatoimintaa (KLI). Ei siis valmennusta, vaan ryhmatilaisuudet olivat KLI -luokkaa, eika
vaatimuksen 3 lisdpalveluksi ilmoitettua KLO-luokkaa.

Hankintayksikdn arvioinnista ei kay ilmi se, milld perusteella O pistettd on annettu, koska
pisteytysperusteen mukaan: "Asiakasreferenssia ei ole nimetty tai kuvausta ei ole toimitettu=
Op.” ESTT on kuitenkin saanut O pistettd, vaikka ESTT on vastauksessaan esittanyt
asiakasreferenssin ja yhteistydkuvauksen ja sen milld panostuksella sairauspoissaolot
saatiin merkittdvasti vahenemaan. ESTT ei ole kuvannut tarjoamiaan lisdpalveluita. Nain
ollen edella esitetyn perusteella ESTT:n olisi pitdnyt saada vahintaan 5p.

Laatukriteerin 3 mukaan se tarjous saa parhaat pisteet, jolla on "Paras saavutettu tulos
osoitettu=10p.” Tarjousvertailun salassa pidettavan pisteytystaulukon mukaan ESTT:Ila oli
selkeasti paras saavutettu tulos verrattuna muihin tarjoajiin. Nain ollen ESTT:n olisi pitanyt
saada taydet 10p.
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Etela-Savon Tyd6terveyshuolto Oy

Hankintaoikaisuvaatimus Vaalijalan kuntayhtymélle

08.04.2020

6

JOHTOPAATOS

Edella mainitun perusteella voidaan todeta, ettd ESTT:n pisteista puuttuu 11-16 pistetta, jolloin
ESTT saisi 91-96 pistetta. Nain ollen ESTT:lI& olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa

tarjouskilpailu virheettdbmassa menettelyssa.

Vaatimus ESTT ESTT Mehildinen Terveystalo
korjatut pisteet

1 18 16 18 18

2 18 14 16 18

3 5-10 0 5 10

4 5 5 5 5

5 5 5 0 0

Hintapisteet 40 40 32,04 34,42

Yhteensa 91-96 80 76,04 85,42

Hankintalain 3.1§:n mukaan: "Hankintayksikén on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja
muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjiméttémaésti seka toimittava avoimesti ja suhteellisuuden
vaatimukset huomioon ottaen.” Lisaksi hankintalain 93 §:n mukaan: "Epéselvissé tapauksissa
hankintayksikbn on tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajien antamien tietojen ja naytén
paikkansapitavyys.”

Edella todetun perusteella hankintayksikko ei arvioinnut, pisteyttanyt ja lopulta vertaillut ESTT:n
tarjousta riittavalla tavalla tarjouspyynnén mukaisesti ja tasapuolisesti suhteessa toisiin
tarjouksiin. Nain ollen hankintalain edellyttdma tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu
vaarantui ESTT:n kohdalla.

Edella esitetyn perusteella Vaalijalan kuntayhtyman on perusteltua korjata virheellinen pisteytys,
tehtdva uusi tarjousvertailu ja hankintapaatds, jonka perusteella ESTT tulee valituksi
tarjouskilpailun voittajaksi parhaan hinta-laatusuhteeltaan olevan tarjouksen antajana.

Nain ollen ESTT toivoo ensisijaisesti, ettd Vaalijalan kuntayhtyma kayttaisi mahdollisuuttaan

oikaista virheellinen hankintapaatds, jossa yksinkertaisesti on kyse laatupisteiden oikein
laskemisesta tarjouspyynndn mukaisesti, jotta valttyisimme turhalta markkinaoikeusprosessilta.

PAIVAYS
Espoossa 08.04.2020

Kunnioittaen

Etela-Savon Tyoéterveys Oy

Laati

Kari Tossavainen
lakimies, Espoo
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7.4.2020
JULKINEN VERSIO

Vaalijalan kuntayhtymaélle

OIKAISUVAATIMUS TYOTERVEYSHUOLTOA KOSKEVAN HANKINTAPAATOKSEN
PISTEYTYKSEEN

Pyyddmme kunnioittavasti hankintayksikkod oikaisemaan ty6terveyshuollon palveluiden kilpailutuksen osalta
25.3.2020 tekemidnsd hankintapddtostd koskien vaatimusnumero 5:n pisteytyksessd Terveystalolle annettuja
pisteitd siten, ettd sille virheellisin perustein annettu nolla pistettd muutetaan viideksi pisteeksi.

Vaatimusnumero 5:n vaatimus on ollut: “Tyoéterveyspalveluntuottajan kuvaus konkreettisista kadytdnnon
esimerkeistd arjessa, joilla tyOterveyspalveluntuottaja tukee Tilaajan esimiehid ndiden tehtidvissd henkiloston
terveyteen liittyvin tyokyvyn johtajana ja ylldpitdjidnd. Kuvaus ei sisdlld palveluntuottajan tarjoamia lisédpalveluita.”
Pisteytysmekanismiksi on tarjouspyynnossa ilmoitettu ”Kylla / Ei, Kyllda = 5p, Ei = 0p.”

Terveystalo on saanut vaatimusnumero 5S:sta nolla pistettd. Terveystalon pisteittd jattdminen on
hankintapaatoksessd perusteltu seuraavasti: "My®os lisdpalveluita mainittu: Sirius”. Terveystalon kdsityksen mukaan
hankintayksikko on siis antanut hankintapaitoksessda Terveystalolle vaatimusnumero 5:n osalta nolla pistettd siksi,
ettd Terveystalon kuvaus olisi siséltidnyt kielletylld tavalla palveluntuottajan tarjoamia lisépalveluita. Kuvauksessa
ei ole perustelujen mukaan muita puutteita.

Hankintapditoksen perustelut ovat virheelliset. Terveystalo on kuvannut tarjouspyynndén vaatimuksen mukaisesti
konkreettisia kiytdnnon esimerkkejé arjesta, joilla Terveystalo tukee Tilaajan (Vaalijalan kuntayhtymin) esimiehié
esimiesten tehtdvissd henkiloston terveyteen liittyvdn tyokyvyn johtajana ja ylldpitdjand. Toisin Kkuin
hankintapaatoksen perusteluissa virheellisesti vaitetddn, Terveystalon kuvaus ei ole sisaltanyt
palveluntuottajan tarjoamia lisapalveluita. Virheellinen on myés hankintapaatoksen perustelujen vdite siita,
ettd Terveystalon kuvauksessa olisi mainittu Sirius-jarjestelma.

Kappale siséltdd liikesalaisuuksia. Liikesalaisuuksia sisdltdvit kohdat piilotettu.

Kun Terveystalon tarjous ja sen kuvaus on vaatimusnumero 5:n osalta ollut tarjouspyynnén vaatimusten mukainen,
eikd kuvaus ole sisdltinyt hankintapdatoksen perusteluissa virheellisesti viitetylld tavalla mainintaa lisdpalveluista,
Terveystalon olisi tarjouspyynndssé ilmoitetun pisteytysmekanismin perusteella tullut saada osiosta annetun nollan
pisteen sijaan viisi pistetta.

Hankintayksikko on sidottu tarjouspyynnossd ilmoittamaansa pisteytystapaan. Kun Terveystalon vastaus on ollut
vaatimusten mukainen (kylld = 5p) eikd kuvausta ole rasittanut perusteluissa véitetty vaatimusten vastaisuus
(maininta lisdpalveluista), on selvdi, ettd Terveystalon tulee saada vaatimusnumero 5:n osalta viisi pistettd, kuten
Eteld-Savon Tydterveyskin on saanut.

Suomen Terveystalo Oy

Vt. Lakiasiainjohtaja
jukka.lehtonen@terveystalo.com, p. 050 432 7851
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Vaatimusnumero 2

Vastine Mehilainen Oy:n (jaliempana "Mehilainen”)
hankintaoikaisuvaatimukseen

Suomen Terveystalo Oy

Vt. Lakiasiainjohtaja Jukka Lehtonen
Suomen Terveystalo Oy / lakiasiat
Jaakonkatu 3 B/ 3. krs

00100 Helsinki
jukka.lehtonen@terveystalo.com

p. 050 432 7851

Suomen Terveystalo Oy (jaliempana "Terveystalo”) pyytaa kunnioittavasti,
ettd Vaalijalan kuntayhtyma hylk&aa oikaisuvaatimuksen kokonaisuudessaan.

Mehildisen vaatimuksia vaatimusnumero 2:n pisteytyksen korjaamiseksi on
pidettava perusteettomina, eikd hankintapaatésta tule korjata Mehilaisen
vaatimalla tavalla.

Vaatimusnumero 2:n vaatimus on ollut ” Tyéterveyspalveluntuottajan kuvaus
etdpalveluina (chat/video) tuotettavista tybterveyspainotteisista sairaanhoidon
palveluista ml. mahdollisten alihankkijoiden piirissé oleva henkilésto siten, etta
kuvaus siséltaa palveluiden saatavuuden ja todennettavissa olevan
kustannushybédyn, joka arvioidaan suhteuttamalla syntynyt sdasté vuotuisiin
tyoterveyshuollon menoihin nimetyssé asiakkaassa.”

Pisteytysmekanismiksi on ilmoitettu ”Pisteytyksen muodostumisen erittely
tarjoajan toimittamasta kuvauksesta, joka siséltaa asiakasreferenssin:

o 5 pistetta: Yhteistybkuvaus on toimitettu
5 pistetta: Referenssi on toimitettu

o 2 pistettd: Toimittajan etdpalvelut on Tilaajan henkilbstbén saatavilla
arkisin klo 8-16 ulkopuolella. Esim. ennen klo 8 tai klo 16 jalkeen
arkisin tiettyiné aikoina, viikonloppuisin ja/tai pyhépéiviné ilman erillista
veloitusta.

o 2 pistettd: Nopea vasteaika etdpalvelun saamiselle on esitetty (kun
ensin hoidon tarpeen arviointi on ohjannut asiakkaan/tyéntekijén
etépalveluihin)

o 2 pistettd: Etépalvelua voi saada useammalta eri ammattihenkil6lté tai
asiantuntijalta tyéterveyshuollossa (esim. tyéterveyshoitaja,
tybterveyslaakari, tydfysioterapeutti, tyéterveyspsykologi)

o 2 pistettd: Palvelun tuottaa itse tybterveyshuollon palveluiden tuottaja
Ja ohjautuvuus etdpalveluihin on dokumentoitu
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o 2 pistettd: Palvelu tuotetaan ilman erillistd kustannusta”

Mehildinen on saanut vaatimusnumero 2:n osalta 16 pistettd maksimista el
20 pisteesta. Sen pisteita on vahennetty seuraavasti:

o 2 pistettd: Palvelua ei tuoteta ilman erillistd kustannusta.
o 2pistettd: Vain hoitajat ja 1ddkérit hoitavat etdvastaanottoa, ei ttpsy ja
tft kuten Terveystalolla ja Etela Savon Tyéterveydella.

Mehilainen katsoo oikaisuvaatimuksessaan, ettd kumpaakaan edella
mainituista kahden pisteen vahennyksista ei olisi tullut tehda, vaan Mehilaisen
olisi tullut saada osiosta - ainoana tarjoajana - taydet 20 pistetta.

Kohdan "Palvelu tuotetaan ilman erillistd kustannusta” osalta Mehildinen
katsoo, etta sen olisi tullut saada kaksi pistettd, koska se on vastannut
kohdassa seuraavasti: "Palvelun kadytt66n ei liity mitdéan erillisia kustannuksia
vaan palvelut laskutetaan asiakkaan sopimushintojen mukaisesti
ammattihenkilén aikaveloituksena. Yleisin aikaveloitusyksikké digiklinikalla on
10 minuuttia laékérin tai hoitajan tybaikaa”

Terveystalo toteaa, ettd tarjouspyynndssa on pyydetty antamaan
tyéterveyshuollon henkildston (tyoterveyslaakarin, tyéterveyshoitajan,
tyofysioterapeutin ja tydpsykologin) tuntihinnat KL1 ja KL2 mukaisista
palveluista.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Hankintayksikko on toiminut oikein vahentaessaan Mehilaiselta tassa kohtaa
kaksi pistetta.

Kohdan "Etépalvelua voi saada useammalta eri ammattihenkilblta tai
asiantuntijalta tyéterveyshuollossa (esim. tyéterveyshoitaja, tydterveyslaékéri,
tydfysioterapeutti, tybterveyspsykologi)” osalta Mehildinen katsoo, etta kun se
on tarjouksessaan maininnut kaksi tyéterveyshuollon ammattihenkilda ja
lisdksi hoitajan, joka voi olla joko sairaanhoitaja tai tyoterveyshoitaja, joilta
kaikilta palveluja voi tyoterveyshuollossa saada, ja kaksi ammattihenkiloa on
"useampi eri ammattihenkild”, niin Mehilaisen olisi tullut saada tassa
kohdassa kaksi pistetta.

Terveystalo toteaa, etta jokainen huolellinen alalla toimiva tarjoaja ymmartaa
vaatimuksen tarkoittavan tydterveyshuollon ammattihenkildita.

Kappale siséltaa liikkesalaisuuksia. Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat
piilotettu.

On selvaa, ettd Mehildiselta on tullut vahentaa kaksi pistetta jo sen vuoksi,
etta se ei ole tarjonnut etapalveluihin kahta eri tyoterveyshuollon
ammattihenkil6a, mika olisi ollut ehdoton edellytys kahden pisteen saamiselle
téssa kohtaa.

Kappale sisaltaa liikkesalaisuuksia. Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat
piilotettu.

Taman lisaksi hankintapaatdksen perusteluista iimenee, ettd Mehildinen ei ole
maininnut kyseisessa kohdassa tyofysioterapeuttia tai tydterveyspsykologia
etapalvelua tuottavaksi tyterveyshuollon ammattihenkildksi, kuten
Terveystalo ja Etela-Savon Tydterveys Oy ovat omissa tarjouksissaan
tehneet. Tastakin syysta on selvaa, ettei Mehildisen ole tullut saada
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vaatimuskohdasta samaa kahta pistetta kuin useita tyéterveyshuollon
ammattihenkildita sitovasti tarjonneet tarjoajat.

Mehildisen epatavanomaisen salassapitovaatimuksen vuoksi Terveystalo ei
voi oikaisuvaatimuksen julkisen version perusteella tietdd, millaista oikaisua
Mehilainen vaatii vaatimusnumero 3:n osalta ja milla perusteilla. Mehilaisen
johtopaatdksissaan vaatimien kokonaispisteiden perusteella Terveystalo
kuitenkin paattelee Mehildisen vaatineen oikaisuvaatimuksessaan itselleen
viiden pisteen sijaan kymmenta pistettd vaatimusnumero 3:n osalta. Edelleen
Terveystalo paattelee vaatimusnumero 3:n pisteytysmekanismin perusteella,
ettd Mehildinen on oikaisuvaatimuksessa vaatinut Terveystalon pisteiden
korjaamista kymmenen sijaan viideksi.

Mikali Mehildinen on vaatinut tallaisia korjauksia vaatimusnumero 3:n
pisteytykseen, vaatimusta on pidettava perusteettomana eika
hankintapaatosta tule korjata Mehilaisen vaatimalla tavalla.

Vaatimusnumero 3:n vaatimus on ollut ” Tyéterveyspalveluntuottajan ndyttéén
perustuva kyvykkyys (vksi asiakasreferenssi ja panos -tuotos esimerkki)
konkreettisista keinoista, joilla yhteisty6sséa tyéterveyshuollon ja esimiesten
kanssa on saatu positiivinen vaikutus mielenterveyden héiribisté johtuviin
poissaoloihin. Kuvaus ei sisélla palveluntuottajan tarjoamia lisdpalveluita.”
Pisteytysmekanismiksi on ilmoitettu: "Kyllé / Ei. Paras saavutettu tulos= 10p,
Kylla = 5p, Ei = Op.”

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Hankintayksikdlla on julkisista hankinnoista annettujen oikeusohjeiden
mukaan laaja harkintavalta etukateen asettamiensa vertailuperusteiden
soveltamisessa, kunhan se noudattaa tasapuolisuuden, syrjimattdomyyden ja
avoimuuden periaatteita. Nain on etenkin hankinnan kohteena olevissa
sosiaali- ja terveyspalvelujen luokkaan kuuluvissa palveluissa, joihin
sovelletaan hankintalain 12 luvun mukaista, muita hankintoja kevyempaa ja
joustavampaa saantelya. Tarjousvertailu on tehty syrjimattémalla tavalla ja
lapinakyvasti, eika kasilla ole sellaisia tarjousvertailun virheita, etta tehtya
hankintapaatosta olisi perusteltua muuttaa.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Helsinki, 9.4.2020



Léhettdja: Elina Rautaporras <Elina.Rautaporras@mehilainen. fix>

Lahetetty: tiistai 14. huhtikuuta 2020 17:15

Vastaanottaja: Jokinen llkka <llkka.Jokinen@vaalijala.fi>

Kopio: Veera Linna <Veera.Linna@mehilainen.fi>; Heidi Meling <Heidi.Meling@mehilainen.fi>

Aihe: VS: Vastinepyynnot hankintaoikaisuvaatimuksiin Vaalijala
Hei,

koska kyseessa on tarjoajien liikkesalaisuuksina olleiden laatukuvausten vertailu, emme pysty lausumaan yksittaisista tarjoajien
esittdmista viitteista vertailussa.

Oikaisuvaatimusten ja myos tehdyn valituksen perusteella (3/3 vertailussa mukana olleista tarjoajista on jattanyt
hankintacikaisuvaatimuksen ja 2/3 on tehnyt markkinaoikeusvalituksen) vaikuttaa kuitenkin siltd, ettd jo tarjouspyynndn
vertailuperusteet ovat olleet epaselvia eikd hankintayksikko ole pystynyt vertailemaan jatettyja tarjouksia tarjouspyynndn ja
hankintalain mukaisesti. Ndin ollen tarjouspyyntd ja sen vertailuperusteet lienevét olleen jo alun perin epéselvid. Oikaisuvaatimusten
perusteella vaikuttaa siltd, ettd myds hankintapdatos on mahdollisesti ollut puutteellisesti ja osin jopa virheellisesti perusteltu (kuten jo
Mehildisen osalta oli havaittavissa). Ndkisimme, ettd asian ratkaisemiseksi hankintayksikén olisi jarkevintd kumota tehty hankintapdatos
ja jarjestdd asiasta kokonaan uusi tarjouskilpailu.

Mehildinen Oy
Elina Rautaporras, lakimies

Ystavillisin terveisin,

Elina Rautaporras

Lakimies

Mehildinen Oy

040-7355005
elina.rautaporras@mehilainen.fi
Pohjoinen Hesperiankatu 17C
00260 Helsinki
www.mehilainen.fi
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Vastine Eteld-Savon Tyéterveys Oy:n (jaliempana "ESTT”)
hankintaoikaisuvaatimukseen

Suomen Terveystalo Oy

V1. Lakiasiainjohtaja Jukka Lehtonen
Suomen Terveystalo Oy / lakiasiat
Jaakonkatu 3 B/ 3. krs

00100 Helsinki
jukka.lehtonen@terveystalo.com

p. 050 432 7851

Suomen Terveystalo Oy (jaliempana "Terveystalo”) pyytaa kunnioittavasti,
ettd Vaalijalan kuntayhtyma (jaliempana myoés "hankintayksikkd” tai
"kuntayhtyma”) jattaa oikaisuvaatimuksen tutkimatta.

Toissijaisesti, mikali kuntayhtyma vastoin Terveystalon vaatimusta ottaisi
oikaisuvaatimuksen tutkittavakseen, Terveystalo pyytaa kuntayhtymaa
hylkdamaan ESTT:n oikaisuvaatimuksen kokonaisuudessaan.

Oikaisuvaatimuksen tutkimatta jattaminen

Hankintayksikko on liittanyt hankintapaatokseensa hankintaoikaisuohjeen.
Siina maarataan, etta hankintaoikaisuvaatimus on toimitettava
hankintayksikolle osoitteeseen Vaalijalan Kuntayhtyma, Kuntayhtyman johtaja
llkka Jokinen, Nenonpellontie 40, 76940 Nenonpelto.

ESTT on toimittanut oikaisuvaatimuksensa vain sahkopostitse ja muuhun kuin
maarattyyn osoitteeseen. Julkisia hankintoja koskevissa oikeusohjeissa on
suhtauduttu ankarasti vaaraan osoitteeseen lahetettyyn
muutoksenhakukirjelmaan. ESTT:n oikaisuvaatimus on jatettava tutkimatta.

Samalla Terveystalo toteaa, ettd mikali myds Mehildinen Oy on lahettéanyt
oman oikaisuvaatimuksensa muuhun kuin hankintaoikaisuohjeessa
maarattyyn osoitteeseen, esimerkiksi sahkopostitse, on myos sen
oikaisuvaatimus jatettava tutkimatta.

Mikali hankintayksikkd vastoin Terveystalon kasitysta ottaisi ESTT:n
oikaisuvaatimuksen tutkittavaksi, Terveystalo esittaa alla perustelut
oikaisuvaatimuksen hylkdamiselle kokonaisuudessaan.



Vaatimusnumero 1

Vaatimusnumero 2

Vaatimusnumero 3

VASTINE 2 (3)
JULKINEN VERSIO

ESTT katsoo oikaisuvaatimuksessaan, etta siltd on perusteettomasti
vahennetty kaksi pistetta silla perusteella, etta palvelun

ohjautuvuutta ei ole dokumentoitu. ESTT katsoo, etta se on tarjouksessaan
dokumentoinut ja osoittanut palvelun ohjautuvuuden kuvaamalla
yksityiskohtaisesti, miten hoidon tarpeen arviointipalvelun ohjautuvuus
toteutetaan puhelinpalveluna ja dokumentoituna.

Terveystalo katsoo, ettd hankintayksikolla on ollut oikeus vahentaa ESTT:ta
tassa kohtaa kaksi pistetta. ESTT ei ole dokumentoinut tarjouspyynndssa
vaaditulla ja hankintayksikkda tyydyttavalla tavalla.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

ESTT katsoo Vaatimusnumero 2:n osalta ensinnakin, etta silta on
perusteettomasti vahennetty kaksi pistetta silla perusteella, etta silla olisi
hidas vasteaika. ESTT katsoo, ettd hankintayksikko on vertaillut ESTT:n
vasteaikaa muiden tarjoajien vasteaikoihin ja vahentanyt pisteita sen vuoksi,
vaikka tarjouspyynndén mukaan pisteita sai tdssa kohtaa vahentaa vain, jos
vasteaika ei ole nopea.

Terveystalo katsoo, ettd hankintayksikkd on voinut vahentdd ESTT:Ita tassa
kohtaa kaksi pistetta. Hankintayksikko ei ole tarjouspyynndssa etukateen
kertonut, mita vasteaikaa se pitaa nopeana ja siten kahteen pisteeseen
oikeuttavana. Hankintayksikolle on siten jaanyt harkintavaltaa sen
arvioimiseksi, mita on pidettdva nopeana vasteaikana. Terveystalon
kasityksen mukaan hankintayksikko ei ole kayttanyt harkintavaltaa vaarin
arvioidessaan, etta kolme tuntia ei ole nopea vasteaika, ottaen huomioon,
kuinka lyhyitd vasteajat nykyaan ovat toimialalla, hyddynnettdessa muun
muassa digitaalisia palveluja.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Toiseksi ESTT katsoo Vaatimusnumero 2:n osalta, etta siltd on
perusteettomasti vahennetty kaksi pistetta silla perusteella, ettd palvelua ei
tuotettaisi ilman erillistd kustannusta. ESTT:n mukaan sen tarjouksessa on
kuvattu kuusi etapalvelua, eika kuvauksessa ole ilmoitettu, etta
etapalvelusta veloitettaisiin mitaan erillistd kustannusta. Painvastoin ESTT
katsoo sitoutuneensa tarjouspyynnon mukaisesti siihen, etta hintalomakkeen
tarjoushinnat sisaltavat kaikki niihin liittyvat kustannukset ja palvelu tuotetaan
ilman erillistd kustannusta.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.

Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Vaatimusnumero 3:n osalta ESTT on todennut ensinnékin, ettd kun se on
nimennyt asiakasreferenssin, ESTT:n olisi jo sen perusteella tullut saada
osiosta ainakin viisi pistetta.

Toiseksi ESTT huomauttaa, etta se on kuvauksessaan antanut vaaditun
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panos - tuotos esimerkin. Kun vaatimustekstissa ei ESTT:n nakemyksen
mukaan edellytetd kustannusten ilmoittamista, ei panostuksen kustannusten
puuttumista voida sen kasityksen mukaan kayttaa pisteitd vahentavana
mekanismina.

Terveystalo toteaa, etta viiden pisteen saamisen on tarjouspyynndssa
iimoitettu edellyttdvan seka asiakasreferenssin ettd panos — tuotos- esimerkin
esittdmista. Toisin kuin ESTT vaittaa oikaisuvaatimuksessaan, viiden pisteen
saavuttamiseen ei riitd pelkan asiakasreferenssin ilmoittaminen.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Kolmanneksi ESTT katsoo, ettd sen pisteitd on perusteettomasti vahentanyt
hankintapaatdksen perustelu "Lisdpalvelut mainittu”, vaikka ESTT ei ole
maininnut tarjouksessaan lisdpalveluita. Hankintayksikdn mainitsemat "Paras
tyoyhteiso -kysely ja psykologin ryhmamuotoinen valmennus” eivat ESTT:n
mukaan ole lisapalveluita (KLO), vaan liittyvat tydpaikkaselvitykseen, jossa
arvioidaan tyopaikan psykososiaalista kuormitusta.

Terveystalo katsoo, ettd hankintayksikkd on toiminut oikein ja
tarjouspyynnodssa maaraamallaan tavalla vahentdessaan ESTT:Ita pisteita
kyseisessa kohdassa. Paras tydyhteiso -kysely ja psykologin
ryhmamuotoinen valmennus eivat Terveystalon kasityksen mukaan liity
tyopaikkaselvitykseen, kuten ESTT oikaisuvaatimuksessaan vaittaa.

Kappale sisaltaa liikesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

ESTT:n on siten kuulunut saada Vaatimusnumero 3:n osalta nolla pistetta ja
hankintayksikkd on pisteyttanyt ESTT:n tarjouksen hankintapaatdksessa
oikein.

ESTT:n oikaisuvaatimus, ja mahdollisesti myds Mehildinen Oy:n
oikaisuvaatimus on jatettava tutkimatta.

Vaikka ESTT:n oikaisuvaatimus tutkittaisiin, niin Terveystalo on edella
esittanyt perustelut sille, miksi oikaisuvaatimus tulee joka tapauksessa hylata
kokonaisuudessaan.

Kappale sisaltaa liikkesalaisuuksia.
Liikesalaisuuksia sisaltavat kohdat piilotettu.

Vertailun lopputuloksen muuttamiseen ei joka tapauksessa ole perusteita.

Terveystalon on tullut saada parhaat vertailupisteet ja paatya tehdyn
hankintapaatdéksen mukaisesti kilpailutuksen voittajaksi.

Helsinki, 14.4.2020
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